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Estimados y respetables integrantes de la Comunidad Tecnoldgica, funcionarios y

lectores de este documentos “3er. Informe de Rendicion de Cuentas 2011”:

Me complace, el presentar a ustedes el Tercer Informe de Rendicién de Cuentas
del Instituto Tecnologico de Gustavo A. Madero. Este Tercer Informe plasma los
resultados obtenidos en el afio 2011y es el resultado del entusiasmo, entrega y
compromiso de un grupo de personas profesionales cada una en sus areas de
trabajo, al poner muy en alto el nombre del Instituto Tecnolégico de Gustavo A.
Madero, con acciones que se han convertido en resultados a favor de la sociedad
y gracias a ello, ahora contamos con un terreno, un edificio construido, amueblado
y equipado en la mayoria de sus espacios fisicos para cumplir asi con las
funciones académico-administrativas, acorde a nuestra vision y misién, por todo
esto, agradezco a quien me han acompafiado en este camino como servidor
publico, a mis estimados maestros, personal de apoyo y asistencia a la educacion,
Jefes de Departamento, Subdirectores, Funcionarios de la Direccion General de
Educacién Superior Tecnolégica, Delegacion Gustavo A. Madero y del Distrito
Federal, asi como los hombres y mujeres que en poco tiempo seran quienes
lleven la responsabilidad de liderazgo administrativo en los diferentes sectores
productivos, nuestros queridos y estimados “Estudiantes” y a padres de familia
que han confiado en la Educacién Superior Tecnologica para contribuir en la
formacién profesional de sus hijos. Gracias a todos ustedes por coadyuvar al
guehacer educativo y cumplir con el deber ser. Gracias halcones peregrinos por

un “Compromiso a la Innovacién de la Cultura”.

A todos muchas gracias y felicidades por la transformacion a una mejor sociedad.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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PREFACIO

El Instituto Tecnolégico de Gustavo A. Madero en cumplimiento a la
disposicion del Gobierno Federal en materia de Transparencia y Rendicion de
Cuentas, presenta su Informe de Rendicion de Cuentas a la Sociedad y a la

comunidad de la cual es integrante.

En él; se expresa el grado de cumplimiento del Programa de Trabajo Anual,
informando sobre los logros alcanzados y las acciones mas significativas
realizadas durante el periodo comprendido. En el que impera la destacada
colaboracion del personal directivo, docentes, personal administrativo y de apoyo

a la educacion.

Donde el principal objetivo a nivel Institucional es el de participar en los procesos
de transparencia gubernamental, su articulacién con el Estado, con la sociedad,
con las propias instituciones de educacién superior y sus comunidades
académicas, con los procesos de integracion y convergencia regional, con la
calidad de los servicios educativos que ofrece y con las propuestas de reforma y

mejoramiento de la educacion superior.

Se sustenta dentro del marco normativo del Plan Nacional de Desarrollo, el cual
tiene como finalidad establecer los objetivos nacionales, las estrategias y las
prioridades que durante la presente Administracion deberan regir la accion del

gobierno, de tal forma que ésta tenga un rumbo y una direccién clara.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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Representa el compromiso que el Gobierno Federal establece con los ciudadanos
y que permitird, por lo tanto, la rendicion de cuentas, que es condicidén

indispensable para un buen gobierno.

Quienes laboramos en este instituto fieles a la vision Institucional de “Ser una
institucion de nivel superior reconocida por su modelo educativo, que forme a sus
egresados con una actitud humana: de liderazgo y calidad, que sean capaces de
hacer aportaciones tecnoldgicas, innovadoras y vanguardistas tanto en el sector
productivo, como en el de servicios”, nos hemos esforzado en concretar nuestra
mision “Ser una Institucion que educa con responsabilidad y excelencia, para
formar a personas competitivas en el ambito social — laboral, con un modelo
Educativo de vanguardia que busca un equilibrio de ensefianza en tecnologia y
ética”. Por ello, a partir de los objetivos estratégicos del Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2012 y bajo la directriz del Programa Nacional de Educacion y del
Programa de Desarrollo para la Educacion Superior Tecnoldgica y de nuestra
propia Direccion General de Educacion Superior Tecnoldgica, nace el Programa
Institucional de Innovacion y Desarrollo del Instituto Tecnolégico de Gustavo A.
Madero, en donde se expresan y fijan los compromisos, las metas y retos que nos

propusimos lograr para este periodo.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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1. Proceso estratégico académico

La gestion académica en el proceso de Educacion Superior muestra cada vez mas
su complejidad por la multilateralidad de sus relaciones y por las interrelaciones
que alcanza con cada uno de los procesos; vinculacién, planeacion y
administracion de los recursos, areas sustantivas que soportan al sistema

educativo.

El presente capitulo involucra la entrada de diversos recursos, tangibles e
intangibles, capacidades intelectuales y emotivas que involucran aspectos
aptitudinales y actitudinales, y genera salidas bajo la forma de productos de
nuevos conocimientos, profesionalidad, habilidades, capacidades de solucién en el
descubrimiento, formulacién, planteamiento y resolucion de problemas
profesionales, atendiendo a lo anterior el Instituto Tecnoldgico de Gustavo A.
Madero en el proceso académico y en concordancia con el Programa Sectorial de
Educacion y alineado al Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo, plasmo
en su Programa de Trabajo Anual 2011,7 METAS que contribuyen al cumplimiento

de los objetivos sectorial 1, 2y 4.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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NUMERODE| PROCESO PROCESO

META PIID_[ESTRATEGICO CLAVE META PROGRAMADO REALIZADO

Desarrollo Lograr al 2011 que el 45% de los

1 Académico . profesores de tiempo completo 20% 6%
Profesional .

cuenten con estudios de posgrado

Desarrollo Para el 2011 que el 80% de los

3 Académico . profesores participen en eventos de 40% 92%
Profesional i g

formacién docente y profesional.

Lograr para el 2011, incrementar de

i6 10
7 Académico Forma_mon 400 a 700 estudiantes la matricula de 100% 117%
Profesional . .
licenciatura.
Para el 2011, incrementar la
P Formacion Infraestructura de CoOmputo para
9 Académico Profesional | lograr un indicador de 10 estudiantes 10 28
por computadora.
Lograr que en el 2011, se cuente con
., 0 .
12 Académico Forma.clon gl 1OQAJ de programas educativos de 100% 100%
Profesional [licenciatura orientados al desarrollo de
competencias profesionales.
Para el 2011, Promover del 0% al 5%
14 Académico Desarrollo |los estudiantes para que participen en 5% 6%

Profesional eventos de creatividad,
emprendedores y ciencias basicas.

Formacion Para el 2011, lograr que el 20% de los

15 Académico . estudiantes desarrollen competencias 43% 57%
Profesional

en una segunda lengua.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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1.1 Atencién ala demanda

En congruencia con la politica educativa federal, el Instituto intensificO sus
acciones tendientes a la ampliacion de las oportunidades de educacién superior a
la juventud de la demarcacion de Gustavo A. Madero y de delegaciones aledafas.
También se intensificaron las acciones de apoyo al ingreso y la permanencia de

los estudiantes en la escuela y de combate al rezago educativo.

Como parte de la promocion de la oferta educativa, en el 2011 el Instituto
Tecnoldgico de Gustavo A. Madero participoé en veinte ferias profesiogréaficas, en

la delegaciones de Gustavo A. Madero y Azcapotzalco.

También, se efectuaron visitas a 23 planteles de educacion media superior de
las delegaciones antes mencionadas, con el objetivo fundamental de acercar y dar
a conocer a los jovenes de CETIS, Colegios de bachilleres, Centros de
Estudios Cientificos y Tecnolbgicos y preparatorias la oferta educativa existente
en nuestro instituto, asi como informar de los programas de apoyos y becas a los
que pueden acceder, el impacto fue a 4030 alumnos de nivel media superior.

ESCUELA NUMERO DE ALUMNOS DEL
MERCADO OBJETIVO

CETIS 54 300
CETIS 3 240
CETIS 6 150
CETIS 30 240
CONALEP VENUSTIANO CARRANZA IT 200
CBTIS 29 60
CETIS 9 260
CETIS 37 150
CETIS 11 160
CETIS 4 40
CETIS 119 100
CETIS 56 160
CONALEP AEROPUERTO 160
CETIS 54 160
CBTIS 55 160
CETIS 7 120
CBTIS 4 70
COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS 200
CETIS 166 200
CETIS 33 100
CETIS 7 400
CETIS 56 400

TOTAL DE ESCUELAS 23 TOTAL DE ALUMNOS 4030

Tabla 1.1 Datos proporcionados por el Departamento de Desarrollo Académico.
Enero 2012

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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Esto trajo consigo que el 2011 fuera un afio extraordinario en lo referente a
matricula. Como resultado del reconocimiento social y de la difusién de los
programas educativos del instituto, se entregaron un total de 980 solicitudes a
aspirantes de nuevo ingreso, registrando un total de 555 fichas y aceptandose a
un total de 482, lo que representa un 82% de indice de atencion a la demanda.

12
Como se muestra en el gréafico 1.

ATENCION A LA DEMANDA PERIODO
1-2011/2-2011

® Solicitantes ™ Aceptados

Ingenieria en Gestién Ingenieria en Logistica Ingenieria en Tecnologias
Empresarial de la Informaciény
Comunicaciones

Gréfico 1. Datos estadisticos del Sl 2011 Instituto Tecnolégico de Gustavo A.

Madero.
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1.2 Exdmenes de CENEVAL

Con la finalidad de contar con alumnos de excelencia para ingresar a
nuestra institucion fue necesario presentar un examen de admision que

mide los conocimientos adquiridos durante la preparatoria o el bachillerato,

14

con el apoyo del Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior
(Ceneval), asociacion civil cuya actividad principal es el disefio y aplicacion
de instrumentos de evaluacion de conocimientos, habilidades vy
competencias, asi como el andlisis y la difusibn de los resultados que

arrojan las pruebas.

Los instrumentos de medicion que elabora el Centro proceden de procesos
estandarizados de disefio y construccion y se apegan a las normas
internacionales; en su elaboracion participan numerosos cuerpos
colegiados integrados por especialistas provenientes de las instituciones
educativas mas representativas del pais y organizaciones de profesionales

con reconocimiento nacional.

Los exdmenes aplicados durante el 2011 fueron los siguientes:

FECHA DE APLICACION DE EXAMENES
EXAMEN CENEVAL APLICADOS
22 ENERO 2011 69
10 JUNIO 2011 192
05 AGOSTO 2011 144
TOTAL 405

Tabla 1.2. Datos proporcionados por el Departamento de Desarrollo Académico.
Enero 2012

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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1.3 Matricula en la Oferta Educativa

El aflo 2011 estuvo lleno de retos y compromisos orientados a la formaciéon de
profesionistas de calidad. Los avances y resultados que se alcanzaron en el afo,

fue obra del esfuerzo y del trabajo en equipo.

16

En el afilo que se informa (2011) el Instituto Tecnolégico de Gustavo A. Madero
atendié una matricula de 818 alumnos como se muestra en la tabla 1.1y 1.2. Lo

gue represent6 un incremento del 68% con relacion al afio anterior.

MATRICULA ENE- JUN 2011
CARRERA MATRICULA
ALUMNOS ALUMNOS TOTAL
NUEVO REINGRESO

INGRESO
TIC,S 44 169 213
GESTION 41 151 191
LOGISTICA 22 48 70
TOTAL 107 369 474

Tabla 1.3. Datos estadisticos del Sll Enero — Junio 2011

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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MATRICULA AGO-DIC 2011
CARRERA MATRICULA
ALUMNOS ALUMNOS TOTAL
NUEVO REINGRESO

INGRESO
TIC,S 148 196 344
GESTION 135 178 313
LOGISTICA 109 52 161
TOTAL 392 426 818

Tabla 1.4. Datos estadisticos del Sll Agosto - Diciembre 2011

MATRICULA PERIODO 1 - 2011

LOG
15%

<-q

Grafico 2. Datos estadisticos del Sl Enero - Junio 2011. Instituto Tecnoldgico de
Gustavo A. Madero.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero

17



Informe de Rendicién de Cuentas 2011

MATRICULA PERIODO 2 - 2011

18

Grafico 3. Datos estadisticos del Sl Agosto — Diciembre 2011. Instituto

Tecnoldgico de Gustavo A. Madero.
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El ITGAM manteniendo su compromiso en brindar servicios educativos de calidad
durante el Periodo 2011 sistematiz6 su proceso de reinscripcion lo que trajo

consigo eficientar el proceso, disminuir tiempos de espera y optimizacion de

POR UNA ATENCION El
CERTIFICADOS BAIO LA NORMA e ERE IR T
IS0 9001:2008 Y EN EL MODELO MULTA NO TENER
DE EQUIDAD DE GENERO: 2003. ASISTE EL DIAY HORA *  CURSO ESPECIAL REPROBADO.
PROGRAMADOS PARA UNA *  MAS DEL 50% DE ASIGANTURAS

@ MEJOR ATENCION. REPROBADAS. (56ko para alumnos

ATT, w que pasan de 12 22 semestre.

I ' de Equidad iCUIDA LA ECONOMIA FAMILIAR! MAS DE 2 SEMESTRES EN BAIA

_ee TEMPORAL.

MSION

PROCESO DE_REINSCRIPCION

REQUISITOS ADMINISTRATIVOS
NO TENER

* ADEUDOS DE DOCUMENTOS EN
Dirigide a todos los estudiantes del LT. DA CARRERA  HORARIO  PROM DA CARRERA  HORARIO  PROMEDIO EL DEPARTAMENTO DE SERVICOS
de Guitavo A. Mudere que cursariin los RS o0 Be ES.

e 09:00-10:00 89-80 09:00-10:00 89-80 G CEEIDOS ENEL ENENID

+ Segundo 1001100 7970 0001100 970 e s e
. :"""‘ 1100 650 WGENIERIA 11001200 690 COMPUTO.
warte ENGESTION .
% oo - T0TEn 561500 ADEUDOS EN EL CENTRO DE
(e INFORMACION.
v sexn eneRovE A oo eneroDE 13002480 s T
i e 14:00-15.00 24 ‘ 14:00-15:00 vscq_TA_EN 05
1600

En Ing. en Gestién Empresarial, Ing. en INGENIERIA
o o o e 15001680 10090 ENLOGISTICA | 15004600 0050 —
Comunicaciones ¢ Ing. en Logistica 16:00-17:00 89-80. 16:00-17:00 89-80

1701800 7970 17.001800 7970
18001900 690 18001900 690

1.4 Atencién alademanda con respecto al grupo de edad de 19 a 23 afios.

En el marco del Plan Nacional de Educacion que se propone como meta
incrementar la cobertura de la educacion superior para los jévenes entre 19 a 23
afos, pasando del 25% en el 2007 al 30% en el 2012, a su vez el Sistema de
Institutos Tecnoldgicos con el fin de coadyuvar al logro de esta meta, se propone
una gran tarea de incrementar en un 35% la matricula para el 2012. El Instituto
Tecnologico de Gustavo A. Madero siendo participe y coadyuvando al
cumplimiento de las metas establecidas por el SNEST, tuvo un crecimiento
considerable respecto a los indicadores del SNEST, siendo los estudiantes de
entre 19 y 23 afos los que mas demandan nuestros servicios tal y como se
muestra en los gréaficos 3, 4 y 5 que se presentan por programa de estudios y
rango de edad.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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ING. GESTION EMPRESARIAL

84
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Grafico 3. Datos estadisticos del Sl Agosto — Diciembre 2011. Instituto

Tecnoldgico de Gustavo A. Madero.

ING. EN TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION

Grafico 4. Datos estadisticos del Sl Agosto — Diciembre 2011. Instituto
Tecnologico de Gustavo A. Madero.
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ING. EN LOGISTICA
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Grafico 5. Datos estadisticos del Sl Agosto — Diciembre 2011. Instituto

Tecnoldgico de Gustavo A. Madero.

1.5 Gestidon de apoyos a estudiantes.

1.5.1 Programa Nacional de Becas para Educacién Superior

(PRONABES)

Durante el 2011 y con el fin de que nuestros

estudiantes tengan acceso a los recursos PRONAB ES b

federales destinados para estudiantes con

kel P 1ok BT el L]

altos promedios y bajos recursos, el Instituto

Tecnologico de Gustavo A. Madero, se propuso lograr al 2011 que el 10% de los
estudiantes del Instituto cuenten con apoyo de becas PRONABES. Durante este
periodo se recibieron en total 212 solicitudes para posibles becarios, de las cuales
Unicamente 63 fueron beneficiados como nuevo ingreso de acuerdo a la
convocatoria oficial vigente y 22 de reingreso siendo un total de 85, esto trajo
consigo que en el periodo que se informa y dadas las gestiones que realizé la

direccidon para obtener un mayor nimero de becas, la meta se cumplié en un 10%.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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1.5.2 Becas Especiales

Para el total de nuestra oferta educativa, se lograron gestionar 25 becas TELMEX
y 26 becas Prepa Sll, que benefician al 6% de la matricula, con lo cual se reafirma
el compromiso del Instituto para gestionar apoyos adicionales en beneficiar a @

nuestros estudiantes y con ello motivar su desempefio académico.

La Secretaria de Educacién Piblica (SEP), a través de la Subsecretaria de Educacién Superior (SES),
convoca a las alumnas(os) en situacion de desventaja econdmica que se encuentren cursando sus
estudios en Instituciones de Educacién Superior del pais, a solicitar una beca universitaria, la cual
tiene el objetivo de impulsar su acceso y permanencia en este nivel educativo.

Las becas consisten en un apoyo total de pesos,
que se entregari dividido en tres partes a lo largo de 2012
El calendario y forma de pago se notificard a cada becario.

1. Ser mexicana(o).

Z.Estar inscrita(o) y ser alumna(o) regular en una

Si la alumna(o) recibe actualmente una beca del PRONABES no
podra recibir simultaneamente la beca de este Programa.

Si la alumna(o) recibid una beca del Programa de Becas de Educacién
Superior 2011, se determinard si precede la solicitud, segin la
maodalidad de beca y el periodo de apoyo otorgado.

Institucién de Educacion Superior del pais. 1. La alumna(o) deberd llenar la solicitud en linea a través de la pagina
3. Cumplir con los promedios sefialados en la convocatoria electrénica del Programa
. = entre el 16 de enero y el 12 de febrero de 2012. En ninglin caso
4. No contar con alglin otro beneficio de tipo econdmico o . .
. . : se haran excepciones respecto a la entrega de documentos y a los
en especie otorgado para el mismo fin por organismos : 5 ;
oy g tiempos especificados en la Conveocatoria.
plblicos federales.
B0 [ et corta ¢ [froebers 2. El Comité de Becas publicard los resultados el 2 de Marzo de 2012

anteriormente.

6. Provenir de un hogar cuyo ingreso monetario sea igual
o menor a 5 salarios minimos per cipita mensuales
segln la zona geogrifica a la cual pertenece el hogar.

en la pagina electrénica del Programa y se notificara por correo
electrénico. Por este Gltimo medio se enviarin mensajes
exclusivamente a las alumnas(os) que hayan cumplido con los
requisitos para ser becarios.

. Los derechos y obligaciones de las alumnas(os) seleccionadas(os)

estan especificades en los Lineamientos para la Operacidn del
Programa de Becas Universitarias, disponibles en la pagina

Con mas educacion sembramos la semilla de un México seguro para ti y tu familia

2 O

Vivir Major "
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0180011 "=
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de implementar todt
" procesos orfenténd
1 hacia fa satisfacci
de sus Estudiante
sutentada en fa Call
del Proceso Educati
para cumplir con s
requisitos, mediant!
la eficacia de un
Sistema de Gestidn
dela Galidad y de
mejora continua,
<onforme ala norme

524 1001 N

1.6 Segunda Lengua

Dada la importancia de la ensefianza de una lengua extranjera y con el
propésito de que egresen del ITGAM profesionistas certificados
internacionalmente con el examen TOEFL o TOIC, se implementd el
programa de inglés en el afio 2011. De esta manera se pretende que
los futuros ingenieros del ITGAM sean mas competitivos en el mercado

laboral y en el aspecto académico.

Durante el periodo que se informa se atendié a un total de 467 alumnos
de nivel elemental, de las tres carreras que conforman nuestra oferta

educativa.

Para el semestre enero — junio se atendié a un total de 60 estudiantes
divididos en dos grupos, y para el periodo agosto-diciembre, la matricula

de alumnos atendidos increment6 a 467 alumnos en el nivel basico |, Il'y

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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[ll. Lo anterior contribuye al cumplimiento de la Meta 15 del PIID del
SNEST donde el 20% de los estudiantes deben desarrollar

competencias en una segunda lengua.

Estudiantes en una Segunda Lengua

26
® Matricula » Estudiantes en Segunda Lengua

Grafico 9. Datos proporcionados por el departamento de Vinculacién periodo Enero — Junio 2011 /
Agosto — Diciembre 2011
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1.7 Eventos académicos.

1.7.1 Innovacion Tecnologica

Evento nacional de innovacion tecnologica 2011

Con la finalidad
de generar
proyectos que
den respuesta a
las necesidades
planteadas por
los diferentes
sectores de la
sociedad y

ofrecer

beneficios

econdémicos, sociales y ecoldgicos, el Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
particip6 en el evento nacional de innovacion tecnoldgica, siendo como plataforma
el desarrollo sustentable de productos, procesos y servicios, a través de la

aplicacion de tecnologias de la informacién y comunicacion.

Sé realiz6 en 3 etapas (etapa local, etapa regional y etapa nacional), para ello, los
participantes (estudiantes) presentaron resumen de una ficha técnica, memoria de
su proyecto que incluia la descripcion del grado de novedad de la solucion asi
como el plan de proyecto y el estudio de mercado, posteriormente, los proyectos
se evaluaron en linea los de la fase local, solamente se consideré6 a quien
obtuviera una calificacion aprobatoria de 70%. En la fase regional, los
participantes presentaron su proyecto en forma oral el cual, fue evaluado ante un

jurado.

Instituto Tecnolégico de Gustavo A. Madero




Informe de Rendicién de Cuentas 2011

Los proyectos presentados fueron en su etapa local:

-

PROYECTO 1 Administracion inteligentes de filas
INTEGRANTES Marla Delia Aleman Hernandez
Tania Azucena Diaz Miron
Susana Hernandez Hernandez

Diana Guadalupe Pina vega

Lizbeth yamilet Pérez talavera
ASESOR(ES) M.C. Jorge Ivan Rivalcoba Rivas
PROYECTO 2 Metodologia Para la Elaboracién de una

Estrategia Alternativa de Negocios

Enfocada a la MiPyMe
INTEGRANTES Samanta Gabriela Pefia Rios
Jean Flores Rivas

Israel Lerma Garcia

ASESORES  Romualdo Constantino Lépez Benitez
PROYECTO 3 Illuminaciéon Hibrida
INTEGRANTES David Adrian Juarez Navarro

Nancy Dennesy Martinez Alvarado

Oscar Carrillo Estrada

Tanya Jazmin Garcia Mendoza
ASESORES  Ing. Javier Lara de Paz

M.C. Greys Vega Flores

PROYECTO 4 Mejoramiento en la experiencia de espera
en filas de atencién a clientes
INTEGRANTES Carlos Alfonso Hernandez Lucio

Jorge Camargo Garfias

Yocelin Garcia Martinez

Cecilia Madiedo Gonzalez

Judith Negrete Martinez
ASESOR(ES) M.C. Jorge Ivan Rivalcoba Rivas

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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1.7.2 Ciencias Basicas

Con el objetivo de incentivar la preparacion, el esfuerzo, la capacidad y las
competencias de nuestros alumnos en la comprension y el dominio de las ciencias
basicas y de las ciencias econémicas - administrativas, el Instituto Tecnoldgico
participo por segundo ano consecutivo en el “Evento Nacional de ciencias basicas”
en su XVIII etapa local.

Las areas del conocimiento a evaluar fueron:

*Ciencias basicas

» Ciencias econdmicas administrativas

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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En las disciplinas:

*Matematicas
*Fisica
*Quimica
*Administracion
*Economia
*Contabilidad

Los participantes registrados para realizar la etapa local fueron 24 alumnos
pertenecientes a las carreras de Ingenieria en logistica, Ingenieria en gestion
empresarial e Ingenieria en tecnologias de la informacién y comunicaciones. De
los cuales 8 alumnos pasaron a la etapa regional en su primera fase en linea,
conformando asi el equipo representativo del Instituto Tecnoldgico de Gustavo A.

Madero.

Se contd con el apoyo de 12 docentes del Instituto Tecnoldgico que contribuyeron

en una o mas actividades de las siguientes:

*6 docentes como asesores en cada una de las disciplinas

*6 docentes mas como jurados en la etapa local en su segunda fase “frente a
pizarrén”

3 para elaborar reactivos de la fase en linea

*6 elaboraron reactivos para la segunda fase frente a pizarron

*1 como jurado dela etapa regional en Costa Grande.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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Con respecto a la meta 19 del PIID para el 2011: que nos indica que se debe de
promover del 0% al 5%, los estudiantes para que participen en eventos de
creatividad, emprendedores y ciencias basicas. En el 2011 se llevo a cabo el XVIII
Evento nacional de ciencias basicas, el 4 de mayo del 2011, contando con la
participacion de 24 estudiantes lo que representa el 5% del plantel con respecto a »
una matricula total de 474 estudiantes al semestre enero — junio 2011, lo que

muestra un incremento con respecto a lo realizado el afio 2010, en el cual se tuvo

una participacion del 2% del total de alumnos inscritos.

CIENCIAS BASICAS 2011

® MATRICULA TOTAL

® ESTUDIANTES
PARTICIPANTES EN
CIENCIAS BASICAS

Gréfico 6. Datos estadisticos del Sl Agosto — Diciembre 2011. Instituto
Tecnoldgico de Gustavo A. Madero.
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AREA DE CIENCIAS BASICAS

Alumnos registrados a la etapa local en su primera fase en linea:

DIEGO ENRIQUE BRIONES ILIZALITURRI
MIGUEL ANGEL PEREZ FLORES

ALEX JOSUE GARCIA DOMINGUEZ
HERIBERTO JACOB GUTIERREZ ESTRADA
JOSELINE ARELI MARTINEZ AYALA
JOSE ANTONIO OJEDA ESCOBAR
ROCIO OLVERA DELGADO

ANDREA RODRIGUEZ BAHENA

MIGUEL ANGEL RUBIO MORALES
CESAR IVAN SANCHEZ RICO

NADIA NATALIA SANCHEZ MARTINEZ
HUGO DANIEL VALENCIA SANCHEZ

© © N o g A~ WD PRE
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De los cuales los diez mejores promedios globales del area pasaron a la segunda
fase que fue “a pizarron”. Y finalmente los 5 mejores promedios globales del area
pasaron a ser el equipo representativo del Instituto Tecnoldgico de Gustavo A.
Madero. Los alumnos Alex Josué Garcia Dominguez, Heriberto Jacob Gutiérrez
Estrada, José Antonio Ojeda Escobar, Rocio Olvera Delgado y Cesar Ivan

Sanchez Rico integraron el equipo representativo.

Por segundo afio consecutivo los docentes Javier Lara de paz, Marilid Gonzalez
Ferndndez y Marco Antonio Esquivel Pichardo participaron como asesores del
area, como jurados de la etapa local en su segunda frente a pizarrén los docentes:

Greys Vega Flores, Carlos Jiménez Rios y Eduardo Alfaro Miranda.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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AREA DE CIENCIAS ECONOMICO ADMINISTRATIVAS

Alumnos registrados a la etapa local en su primera fase en linea:

JONATHAN ALFREDO BARTOLO SANCHEZ
CIRCE DAFNE CARMONA CORICHI
ROBERTO ABINADI GALVAN LARA

JUAN GONZALEZ ESTANO

MAYOLA BERELI GONZALEZ MIRANDA
ANA KAREN GUZMAN DE LA MADRID
YESSICA JUAREZ GONZALEZ

VICENTE OLIVARES MONTES DE OCA
ERIK ORTEGA MONROY

MARIA DE LOS ANGELES RAYON CABALLERO
ERIKA RODEA PADILLA

BRIAN ALONSO ARAUJO CHANTES

© 0 N o g b~ wDdhPRE
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De los cuales los seis mejores
promedios globales del area pasaron
a la segunda fase que fue “a
pizarron”. Y finalmente los 3 mejores
promedios globales del area pasaron |
a ser el equipo representativo del
Instituto Tecnolégico de Gustavo A.

Madero.

Los alumnos representantes del area de ciencias econémico administrativas

fueron: Mayola Bereli Gonzalez miranda, Juan Gonzalez Estafio y Roberto Abinadi

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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Galvan Lara; que junto con los representantes del &rea de ciencias bésicas

pasaron a la etapa regional en su primera fase en linea.

Los docentes asesores para el area fueron Jeanette Edith Islas Salas, Claudia

Alejandra Herndndez Herrera y Romualdo Constantino Lépez Benitez, como

34

jurados: Cynthia Roldan Castillo, Romualdo Constantino Lépez Benitez y Radl
Olmedo Gutiérrez. Los docentes que a poyaron para realizar reactivos de la etapa
en linea fueron: Jeanette Edith Islas Salas, Raul Olmedo Gutiérrez e Indira Nava
Jiménez; y para los reactivos de la segunda etapa frente a pizarrébn apoyaron:
Raul Olmedo Gutiérrez, Cynthia Roldan Castillo y Cintia Esmeralda Cisneros
Vargas.

Como jurado en la etapa regional realizada en Costa Grande, del 29 de junio al

1ro. De julio de 2011; el Lic. Romualdo Constantino Lopez Benitez.
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1.8 Personal docente.

Para la consolidacion de la plantilla docente del Instituto, es necesario buscar que
estos logren culminar sus estudios de posgrado, asi como especializaciones,
maestrias y estudios de doctorado, sobre tematicas diversas y relacionadas con la -
oferta educativa, que permita contar con recursos humanos capaces de satisfacer
los requerimientos curriculares que las carreras demandan. El ITGAM reporto en
el Sll agosto — diciembre 2011 la siguiente distribucion de su planta docente de

acuerdo a su ultimo grado de estudios:

GRADO DE ESTUDIOS DEL PERSONAL
DOCENTE

¥ Licenciatura ¥ Especialidad
® Maestria (con grado académico) ® Maestria (sin grado académico)

® Doctorado (con grado académico) ® Doctorado (sin grado académico)

17% 2% -\_Z‘A’

Gréfico 7. Datos estadisticos del Sl Agosto — Diciembre 2011. Instituto

Tecnoldgico de Gustavo A. Madero.
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1.8.1 Formacion en competencias docentes

Con el firme propdsito que los alumnos del ITGAM cuenten dia a dia con mejores
servicios educativos, la institucion hace grandes esfuerzos al proporcionar al
personal docente, programas de capacitacion y actualizacion en los diferentes
rubros del quehacer académico. Por esta razon el instituto planteo en el Plan de
Trabajo Anual 2011 lograr que el 80 % de los profesores participen en eventos de

formacion docente y profesional.

Para beneplacito de la comunidad tecnoldgica, se logré la meta superandola con

el 92% de maestros que asistieron a los cursos de formaciéon docente y

profesional.

Numero de docentes Total de docentes Porcentaje de personal
capacitados docente capacitado

36 39 92%

Docentes capacitados

* Numero de docentes capacitados * Total de docentes

*| Series1, Total
de docentes, 39

Series],
Numero de
docentes
capacitados, 36

Grafico 8. Datos estadisticos del Sl Agosto — Diciembre 2011. Instituto

Tecnoldgico de Gustavo A. Madero.
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PROGRAMA INSTITUCIONAL DE FORMACION Y ACTUALIZACION DOCENTE Y

PROFESIONAL

INSTITUTO TECNOLOGICO DE GUSTAVO A. MADERO

PERIODO ENERO-JUNIO 2012

37

No. Nombre de los Objetivo Periodo de Lugar No. de horas Instructor Dirigido a: Observaciones
Cursos Realizacién x Curso
B A Difundir las  ventajas y i il Todos los D tes del
1 |Uso del pizaron | [ofiiues ol ueo do 3 enero IT GAM 3 Lic. Irving | fedos los Docentes del
Electrénico Pizarron Electronico. Hu{elmé)é a:oo a Cardiel
-0 hrs. Alcocer
Guillermo
B A Difundir  las  ventajas  y i i Todos los Docentes del
2 | Uso del  pizamon | fodidases do ueo oo 3 enero IT GAM 3 Lic. Irving | fedes! s
Electrénico Pizarron Electronico. Horaglg:olr?:oo a Cardiel
18:00 frs. Alcocer
Guillermo
16 Realizar la_definicion, y el - i Docentes de la academi
3 | Elaboracion de | St de e ssonatnas | 4 - 13 enero IT GAM 32 Lic. Reyna | Docentes de laacademia | Traer LAPTOP
propuesta que integraran los modulos Horario: Garcia i .
M - de especialidad de la carrera - . Material de referencia
8:00 a 12:00
Especialidad para la | de ingenieria en Logistica. 16:00 & 20:00 Belmont / - Lineamientos para la
carrera LOGISTICA” Ing. integracion de
Eduardo especialidades.
Hernandez - Estudio de expectativas
| - Reticula de la carrera
Flores de Logistica.
- Benchmarking de otros
Institutos Tecnoldgicos.
A Realizar la~ definicion, y el N i Docentes de la academia Traer LAPTOP
4 Elaboracion € | Geero, de las asignatiras 4 - 13 enero IT GAM 32 Lic. Reyna it
propuesta que integraran los modulos Horario: Garcia ¢ 3 .
p o de especialidad de la carrera 8:00 a 12:00 Material de referencia
Especialidad para la de Ingeneria en Tecnologas | 16,00 2 20:00 Belmont / - Lineamientos para la
g e la Informacion - g .
carrera TICS o munacionae LI. Jose integracién de
Alejandro especialidades.
Acosta - Estudio de expectativas
Gonzalez - Reticula de la carrera
de Tics.
Benchmarking de otros
Institutos Tecnolégicos.
5 | Elaboracion de | feaar o o i | 4 - 13 enero IT GAM 32 Lic. Reyna | Docentes de laacademia | Traer LAPTOP
propuesta que integraran los modulos Horario: Garcia ¢ . .
“E, alidad | de especialidad de la carrera 8:00 a 12:00 | / Material de referencia
specialidad para 1a | de ngenieria en ingenieria en | 3.0 9600 Belmont - Lineamientos para la
carrera IGEM” Gestion Empresarial MenA integracion de
Gabriela especialidades.
Lotzin - Estudio de expectativas
Rendén - Reticula de la carrera
de IGEM.
Benchmarking de otros
6 Elaboracion de | Reavear e}asducﬂﬁggf:squg 16 -20 enero IT GAM 30 EOCL%ESS 1r§|ecl: academia | Traer LAPTOP
“Manuales de Practicas | contenga las instrucciones y Horario: © 3 .
de Lab ! Tall normas  para  realizar 8:00 a 12:00 Material de referencia
e Laboratorio o Taller |a‘fep;:c:4;a§"gne;:|:|:;v;: - Lineamientos para la
para la carrera de | & Ingem;ia e Cogiaton. integracion de practicas
LOGISTICA” 16:00 a 20:00 de laboratorio.
Dra. - Planes y programas de
| estudio de la carrera de
Mafce a Logistica.
Dominguez
Quijano /
Ing.
Eduardo
Hernandez
Flores
7 | Elaboracién de | feaar ke octees o | 16 - 20 enero IT GAM 30 Docentes delaacademia | Traer LAPTOP
“Manuales de Practicas | contenga las instrucciones y Horario:
. normas para realizar 8:00 a 12:00 Material de referencia
de Laboratorio o Taller | ias practicas e la materias - Lineamientos para la
que se imparten en la carrera : = ey
para la carrera de | & Ingenieria en Tecnologias integracion de préacticas
TICS” de la Informacion y de laboratorio.
Comunicaciones. 16:00 a 20:00 Dra - Planes y programas de
M AI estudio de la carrera de
b afce a Tics.
ominguez
Quijano /
LI. Jose
Alejandro
Acosta
Gonzalez
8 Elaboracién de | Reavzer é"asdﬂc‘j:g‘,‘yfjsqug 16 - 20 enero IT GAM 30 MenA 5:72’2;5 delaacademia | Traer LAPTOP
“Manuales de Practicas | contenga las instrucciones y Horario: Gabriela
. normas  para  realizar 8:00 a 12:00 . Material de referencia
de Laboratorio o Taller | ias practicas de la materias Lotzin - Lineamientos para la
I A N iz £
para la carrera de | 3 S‘ig'm;"‘:” o Rendé6n integracion de practicas
IGEM” Empresarial. de laboratorio.
16:00 a 20:00 Dra. - Planes y programas de
Marcela estudio de la carrera de
- Igem.
Dominguez
Quijano /M
enA
Gabriela
Lotzin
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9 Formacién profesional 23 - 27 enero IT GAM Federico
8A12PM Bravo
“Fundacion
México-
USA
iA Orientz T llo - Todos los D tes del
10 | Evaluacion y O e cooole | 23 - 27 enero IT GAM 30 Todos o Docentes e
Acreditacién por una vision fundamentada en Horario:
. el enfoque centrado en el 8:00 a 12:00
competencias aprendizaje para el desarrollo
de competencias | 16:00 & 20:00.

Elaboré Aprobé
38
MIA. NANCY ABIGAIL HERNANDEZ CASTILLO M en A. GABRIELA LOTZIN RENDON
Nombre y firma Nombre y firma
Fecha: 01-DICIEMBRE-2011 Fecha: 01-DICIEMBRE-2011

La actividad de formacion ha sido muy intensa, durante el 2011 se impartieron 9

cursos, atendiendo a 36 docentes.

Los cursos impartidos en materia de competencias docentes se detallan en la

siguiente tabla.

Nombre del curso Numero de participantes

1. Evaluacion del aprendizaje 14
por competencias

2. Manejo de pizarron 2
electrénico

3. Taller competencias 5
basicas en ofimatica e
internet

4. Formacion docente basado 6

en competenciaS

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero




MISION

“EDUCAR CON RESPONSABILIDAD Y EXCELENCA,
PARA FORMAR A PERSONAS COMPETITIVAS EN EL
AMBITO SOCAL-LABORAL, CON UN MODELO
EDUCATIVO DE VANGUARDIA QUE BUSCA UN
EQUILBRIO DE ENSERANZA EN TECNOLOGICA ¥
fnea”.

VISION

“SER UNA INSTITUOGN DE NIVEL SUPERIOR
RECONOODA POR SU MODELO EDUCATIVO, QUE
FORME A SUS EGRESADOS CON UNA ACTITUD
HUMANA: DE LIDERAZGO Y CALIDAD, QUE SEAN
CAPACES DE HACER APORTACIONES TECNOLOGICAS,
INNOVADORAS Y VANGUARDISTAS TANTO DEL
SECTOR PRODUCTIVO, COMO EN EL DE SERVICID”,

PotiTica pE CALIDAD

ey . O

LA ORGANIZACION ESTABLECE EL coMPROMISO
DE IMMEMENTAR  TODOS  SUS MROCESOS
ORIENTANDOLOS HAGA LA SATISFACCION DE SUS
ESTUDIANTES, SUSTENTADA EN LA CAUDAD DEL
PROCESO EDUCATIVO, PARA CUMPLIR CON SUS
REQUISITOS, MEDIANTE LA  EFICACIA DE UN
SISTEMA DE GesTON DE LA CALDAD Y DE
MEIORA CONTINUA, CONFORME A LA NORMA
150 9001:2008/NMX-CC-3001-IMNC-2008.

LIDERAZGO
CREATIVIDAD
PERSEVERANCIA
RESPONSABILIDAD
CAUDAD

EsPIRITU EMPRENDEDOR

Informe de Rendicién de Cuentas 2011

INSTITUTO TECNOLOGICO DE

GUSTAVO A. MADERO

CURSOS

“PROGRAMA INSTITUCIONAL DE
FORMACION Y ACTUALIZACION
DOCENTE Y PROFESIONAL”,

PERIODO:

ENERO - JUNIO 2011
AGOSTO - DICIEMBRE 2011

Instituto Tecnolégico de Gustavo A. Madero
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No. Nombre del curso Objetivo Periodo  Lugar No.dehoras Instructor Dirigido a:

1 Induccion al SNEST ida y # del Sisenm Naciorsd de Educacibe  13-17 junio Tnstingo Tecnoldgico b ] Equipe disctivo del  Pemoal docests & nuevo ingeso
3 ecemecieado ) & Cantsvo A TGAM al inssiue periodo enero-jusio
Maders Bessaanl docants de Rucus NgR0.
i 15-19agosto Instineo Tecaolégico E)-pn‘ directivo del ] isstuo pesiods sgosto-
2 s SN ccnokigica, apropdadoss & & Gustsvo A » diciendee
principios, pass foetalocer ks ideatidind y of onpullo de penenccer o sistenna. Maders Posor-desanis-ds-
3 Caro-tallor competancias Redacir b beocla digied que exisie eatre lof rofesars que was loy medios Sigitsdes y  20-24 de jumio  Intingo Tecnltgicn 20 Penorsl doceree de ﬁmpﬁbw
basicas an ofimatica o intamet K que %0 10 wsan, pero sk en ko clemenios informitioos bhsicos que serin de wilided & Guitsve A b scsdenia & TIC
s o dordaje y Sessnolio de lok iemms de ws ssigman. Maders Gl ITGAM Docertes (e suevo ingeeso il
4  Formaciondocants bmsadaan  Cymeisr sl peneaal docente ¢ compeisncin profesiond cos b Baalidel & que 27 junio-01de  foutinms Teemolégico 0 Pesomd & et
competeacias wakm-mwh’wﬂwh jubo & Gustsvo A DGEST-CIIDET Tedes kes docennes & ITGAM
mh&-umdwh- — Madess = )
5  Estratogias didacticas para ol para el e de los s de wm sigaatin 4 peti del agesto Imtings Tecmlgico Fessorsd &
bmﬂohmt‘ -ﬂb&hmum,qumumm;m e Ghstave A DGEST-CIIDET Tedos los Decestes del TTGAM
que ke Madero
6 Evahucicn del aprandizije para  Ovientar el desanollo de citrcgins de con u visida ened 10-12 coaro Iistites Tecnoldgico 2 Dea. Yolund Léper.
dmb:m;a dmuﬂaﬁnadmﬁ*pﬂdmh&mmmpm e Gustsvo A. UPN-241, 1P, Todss ks D del ITGAM
(instrumentacion didactica) Maders
7 Evahucion del aprendizjo para  Odientar o ool de con us visidn end 15-19 agosto Trstitugo Tecooldgico 30 Pesorsd & DGEST-
llbmmlhdlw dmwudmpdmm&mmm de Gustsvo A CIDET Todes Jos docentes &l ITGAM
Fmdmd.-nu proceso 15-17 yumio Totings Tecoologico MC A Mari
mahmummm-wemhmmm & Gustave A N Camachs (Coordnadors
cids positiveseate ca b dsicgridied del proceso aducative Mades —r
9 F iom do 2 3gad) Tos prticy an'l'dtial E-phnamnpnheuond- 20-24 junio CENIDET 30 Duocentes &l
y desarnlio de puyecses de i . TGAM Docenses del ITGAM
Eo ingermetus i e et co ol smeedo
Fmd.np-hdmca Dutar & Jos ipastes de lemuentas Monic que e permitin opismizae su 4-8 jubi Institizn Tecmldgco Dr. Jorgs Mexs
10 D"‘-'l we viedn incgrd 7':“ ~asdy alld dr.l £ i & Coling Docenies de W acsedesia de TIC
—mm.mw
11 Disaflo, desamrollo y Q-wdmymmkhw,mwm §-10 junic EDUTELSA 10 [y Andrts
antmimento do edos o Emplementse solaciones LAN y WAN de redes TP Momsds Lpes Do ST itoati
campumdaras Ciencis Bisicas
2  Equipo do practica Yy ackesl pacs 8-10 jumio lgerseria 10 Tagesierin y
musitifinciomal para fisica dessrvello de deserolio & Docenmes que impares b
sl proyecos dideticos proyecion dilicticos oo & gdad v
13 *MINITAB (Estadistica) umumdmmwmemmh, 8-10 Jumio LT, de Orizsba 10 Dr Masio L Amigge  essadinics, estaditics inferencia |
ek establecer poblacabn que permess Rexdrigaes. den Ba rovaene
m&mgmk“&‘
Aplicacimde SWean b Proporcioss & ks profesescs b lidilidades secesiriss pars resober pocblesss d¢  Enaso-junmio Testingo tecrobsgics 2
14 ensedianza do las ciancias Matendticss, Fisica y Quimica relacionados con Jos cursos del sisteny, sl coow, inchair & Tishosc
basicas clencrmos 08 pRes 1 106 minmod.
15 Logisticay cademas do Que o panicpaste desarolle urm visién de 1 logittics y s inpenanca ¢ imemelcitn = LT deLedn Parsomal
confaruncia) lis ficrenses drees ingegrdes de I emmprest Eneso-junio doceats dal
B = ITGAM
16 Comguso 2c del ithe de o dacati 1216 Tnstiteeo Tecaolégco  Parsomal
dicicant

Calle 608 y Av. 412, Unidad San Juan de Aragon, Deleg. Gustavo A. Madero. C.P. 07470, México, DF.,
Tels. (35) 26-51-62-75, Ext. 104,
www_itgustavoamadero.edu.mx

1.8.2 Actualizacién profesional

Uno de los objetivos estratégicos de la Direccion del ITGAM es "Promover la
formacién permanente de los docentes, como un elemento de mejora para la
atencion educativa que se brinda en los servicios de Educacion Superior

Tecnologica.

Cada periodo escolar se planea y se disefian diferentes cursos de actualizacion,
de acuerdo a nuestra oferta educativa, buscando responder a las necesidades e
intereses de profesionalizacion de docentes, que impacten en el quehacer
cotidiano, pero fundamentalmente, en los procesos de ensefianza y aprendizaje
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de los alumnos. Los cursos que se brindaron en materia de actualizacion se

describen en la siguiente tabla.

Nombre del curso Numero de participantes

1. Sistema de cableado estructurado y 8
entrenamiento en redes
Induccion al SNEST

3. Formacion de investigadores

4. MINITAB- Laboratorio virtual de 8
probabilidad y estadistica
5. Formacién de emprendedores e 21

innovacion tecnolégica

”.O
2011/01/21
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El Instituto Tecnologico de Gustavo A. Madero., convoco a través de la
Subdireccion Académica a todos sus catedraticos a participar en el ler Congreso
para maestros “Estrategias multidisciplinarias para la ensefanza y el aprendizaje
con enfoque a competencias profesionales” que se realizé del 12 al 15 de
diciembre de 2011 en un horario de 9:00 - 20:00 hrs., en las instalaciones del
ITGAM.

El nivel de participacion fue de 51 catedraticos, representando el 94% de

asistencia, siendo 34 de ellos ponentes.

El objetivo general es construir un foro permanente en el cual los profesores del
Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero, tengan un espacio para difundir y
compartir experiencias e informacion sobre las metodologias que aplican a través

de ponencias y/o avances de sus proyectos de investigacion.

Las areas teméticas se organizaron en torno a ocho lineas de trabajo relacionadas
con la educacion superior las cuales fueron: Curriculo (competencias; disefio;
desarrollo; evaluacion; estrategias didacticas en diversas areas de conocimiento),
Educacibn Ambiental para la Sustentabilidad (experiencias metodoldgicas;
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modelos de desarrollo) Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia
(Conceptualizaciones; Experiencias), Entornos Virtuales de Aprendizaje
(Educacion a distancia; Aplicacion de tecnologias de la informacion en la
educacién), Politica y Gestion Institucional y Educativa (Liderazgo Educativo;
Politicas de Innovacion; Gestion de la calidad), Procesos de formacion ( Docente;
Profesional; de Investigadores; Medios, Métodos y Materiales; Tutorias; Género,
etc.), Procesos de aprendizaje y Desarrollo Humano ( Procesos Cognoscitivos en
diversas areas; Evaluacion; Educacion formal y no formal; Educacion en Valores)
Planeacién Educativa e Institucional (Evaluacién Institucional; Procesos de

Acreditacion y Certificacion).

1.9 Espacio comun de la Educacién Superior Tecnholdgica.

Para el 2011 el ITGAM comienza a realizar su estudio de expectativas para el
disefio de los médulos de especialidad de las 3 carreras que conforman su oferta
educativa, estd ardua labor se realiz6 en conjunto con la Subdireccion de

Planeacion y Vinculacion y la Subdireccion Académica.

Asi mismo durante el 2011 se inicio la revision los estudios de disefio curricular
para el 100 % de las carreras del SNEST, los cuales iniciaran en agosto del 2012,
el Instituto particip6 en revisiones internacionales en los 36 programas que se
ofertan en el SNEST.

Esto nos permite avanzar en la internacionalizacion de la educacion al hacer
nuestros programas de estudio comparables y al mismo tiempo en la construccion

del espacio comun de la educacién superior tecnolégica.

Preparandonos para la implementacion de los nuevos programas el Instituto ya
capacité al 80 % de su planta docente en competencias basicas y a los maestros
que impartirdn en nuevo ingreso, las estrategias de aprendizaje enfocadas a

competencias.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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Con esto, la comunidad del ITGAM promueve la movilidad estudiantil y docente a
instituciones que integran el espacio comun de la educacion superior tecnoldgica
como son: universidades tecnolOgicas, universidades politécnicas e institutos

tecnoldgicos.
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OFERTA EDUCATIVA ITGAM

Gréfico 8. Datos estadisticos del Sl Agosto — Diciembre 2011. Instituto

Tecnoldgico de Gustavo A. Madero.

Ingenieria en Tecnologiasde la
Informacion y Comunicacién

Ingenieria en Gestidn Empresarial

Ingenieria en Logistica

Aporte a la Matricula de Licenciatura Escolarizada
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2. Proceso Estratégico de Vinculacion

En el periodo 2011 el ITGAM logré conformar su consejo de vinculacion,
siendo esta una actividad que permitira mantener vinculos y fortalecer los

gue ya se han establecido tanto con empresas del sector publico como

privado.

Asi como realizar los convenios necesarios para la vinculacion de nuestros
estudiantes, tales como convenios interbibliotecarios, con empresas de
tecnologias de la informacién y comunicaciones e instituciones del sector

publico y privado que fortalezcan el proceso ensefianza aprendizaje.

o TECNOUOGICO 0F Gustavo 4.y
s £ oeg,
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2.1 Consejo de vinculacién

El jueves 29 de septiembre del 2011 se llevo a cabo la reunién para la
Conformacion del Consejo de Vinculacion en el Hotel Quality Inn de la Ciudad de
México, donde el Director, M.C Gerardo Marchant Ortiz dio la bienvenida a
diversos espacios empresariales integrando el Consejo de Vinculacion del Instituto
Tecnologico de Gustavo A. Madero, con el fin de coadyuvar en el cumplimiento de
su mision y vision en la zona de influencia de la institucién, asi como apoyar al
desarrollo de sus actividades, mediante la participacion activa de cada uno de los

sectores.

Se logré la integracion del Consejo y se establecieron objetivos, asi como el
programa de trabajo 2012.

El Instituto Tecnoldgico agradece a las organizaciones participantes del sector
publico y privado por el apoyo y aportacién hacia el instituto para lograr esta meta,

que trabajando conjuntamente se lograran grandes retos que beneficien a los

estudiantes en su etapa de preparacion para el campo laboral.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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La reunion fue presidida por el MC. Gerardo Marchant Ortiz director del ITGAM, su
Subdirector de Planeacion y Vinculacion Ing. Eduardo Hernandez Flores, el Jefe
del Departamento de Gestion Tecnoldgica y Vinculacion LIA. Arturo Martinez
Suérez, la Jefa del Depto. de Planeacion LAE. Ericka Macias Alvarez, la Jefa del
Depto. de Comunicacion y Difusién LIA. Donaji Tapia Garcia, la Jefa del Depto. de
Recursos Humanos LAE. Cintia Esmeralda Cisneros Vargas, el Jefe del Depto. De
Recursos Financieros CP. Marco Ignacio Alcantara Garcia, el Jefe del Depto. De
Recursos Materiales Lic. Nemorio Ortega Hernandez, y las alumnas Alma Fabiola
Vazquez Hernandez y Yocelin Garcia Martinez, quienes dieron la cordial

bienvenida a los asistentes.

El consejo de vinculacion, coadyuvara en la aplicacion de estrategias y politicas
que permitan a la institucion lograr oportunidades de apoyo y recursos mediante la
diversificacion de las fuentes de financiamiento y la gestion de mecanismos e
instancias permanentes de coordinacién con los sectores del entorno, el Consejo
de Vinculacion fungira como un o6rgano de apoyo, asesoria y consulta de la
Institucion, podran participar con propuestas de carreras 0 especialidades
necesarias para el sector productivo.

Después de realizar las propuestas y respectivas votaciones el Consejo de

Vinculacién quedo integrado de la siguiente manera:

e Presidente del Consejo: Ing. Rogelio Cuevas Marquez, Alianza para el
Desarrollo Vecinal y Urbano

e Secretario ejecutivo: Lic. Gabriela Caballero Garcia, Presidenta de la
Asociacion de Comerciantes e Industriales de Azcapotzalco.

e Comisario: Lic. Marco Mario Miranda Mercado, COPARMEX.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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Toma de protesta del consejo de Vinculaciéon

Después de varias reuniones de los ahora integrantes del Consejo de Vinculacion
del Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero, se tomo la protesta en una breve

pero memorable ceremonia el 17 de noviembre del 2011 en el auditorio del CETIS

No. 54, donde asistieron estudiantes del instituto, docentes e invitados especiales.

El M.C. Gerardo Marchant Ortiz, director del Instituto Tecnolégico de Gustavo A.
Madero, ofrecié un discurso respecto al evento que estaba por acontecer donde
destacé la valiosa participacion de las empresas para el desarrollo de la

vinculacién de la institucion, logrando asi beneficios para los estudiantes.

Dando apertura a dicho evento con la presentacién de los integrantes del Consejo,
quienes son: Lic. Mario Velarde Manzano, Director de la empresa Velarde y
Asociados, Presidente del Consejo de Vinculacion, Lic. Marcos Mario Miranda
Mercado, Representante de COPARMEX, Comisario del Consejo, Lic. Graciela

Caballero Garcia, Presidenta de la asociaciéon de Comerciantes e Industriales de
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Azcapotzalco A.C. y suplente del presidente y secretario Ejecutivo del Consejo,
Prof. Luis Villar Rodriguez, secretario de la Alianza Vecinal y Urbana, vocal del
Consejo, Ing. Rogelio Cuevas Marquez, presidente de la Alianza Vecinal y Urbana
del D.F., A.C., vocal, Ing. Rodolfo Cruz Veraza, Gerente Técnico de la empresa
Capacitacion y Evaluacion Geo- Electromecénica S.C., vocal, Lic. Javier Ortega
Yepiz, Representante del Instituto Mexicano de Ejecutivos en Comercio Exterior
A.C., vocal, Lic. Miguel Cervera Bobadilla, Representante de la empresa OCC
Mundial, vocal, Lic. Humberto Amayac Bernard Carrillo, Representante de Espacio
Vinculacion A.C. de Televisa, vocal, Lic. Omar Ortega Ruiz, Director Juridico de la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social del D.F., vocal, Ing. Eduardo Hernandez
Flores, Subdirector de Planeacion y Vinculacion del Instituto Tecnoldgico de
Gustavo A. Madero, Lic. Arturo Martinez Suarez, Jefe del Depto. de Gestidn

Tecnoldgica y Vinculacion, M.C. Gerardo Marchant Ortiz, Director del Instituto.

El Mtro. Manuel Garbajosa Vela, Jefe del area de servicios tecnoldgicos de
DGEST (Direccién General de Educacioén Superior Tecnoldgica), representando al
Dr. Carlos Alfonso Garcia Ibarra, Director General de Educacion Superior
Tecnoldgica, procedié a hacer la toma de protesta de todos los integrantes del

consejo.
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2.2 Convenios de vinculacion

También tuvo cabida la firma de acuerdo de colaboracion con la empresa “Red
Universitaria de Empleo, OCC Mundial”’, siendo el representante y el también

ahora vocal del Consejo de Vinculacion el Lic. Miguel Cervera Bobadilla, quien con

51

mucha disposicion presenté los beneficios para los estudiantes en residencias
profesionales y su primer empleo, asi mismo dio a conocer la liga

(www.itgustavoamadero.edu.mx) para accesar a la oferta y demanda de empleo.
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El ITGAM mantiene una corresponsabilidad directa con sus alumnos por lo que

promueve de manera continua visitas a empresas, durante este periodo 2011

dentro de nuestro PTA no se programé la meta de visitas a empresas, no obstante

se realizaron las siguientes visitas:

()

VISITAS A EMPRESAS PERIODO ENERO - JUNIO 2011

NUM.
PROG

EMPRESA

WORLD TRADE
CENTER

SECRETARIA DE
MARINA-ARMADA
DE MEXICO

FEMSA MEXICO,
PLANTA
CUAUTITLAN
CONSERVAS LA
COSTENA S.A. DE
C.V.

WALMART DE
MEXICO
BIBLIOTECA
VASCONCELOS
HEROICA ESCUELA
NAVAL MILITAR

SECRETARIA DE
MARINA-ARMADA
DE MEXICO

CFE LAGUNA VERDE
VER.

DIA

14
MARZO
2011
17
MARZO
2011

05 ABRIL
2011

12 ABRIL
2011

04 MAYO
2011
09 MAYO
2011
13 MAYO
2011

24 MAYO

2011

17 JUNIO
2011

CANTIDAD
ALUMNOS
43 ALUMNOS
2D0. Y 4TO. IGEM

73 ALUMNOS

1ER. Y 4TO.SEM. TICS.

41 ESTUDIANTES
1ER.SEM. IGEM.

24 ESTUDIANTES
1ER.SEM.LOGISTICA

20 ESTUDIANTES
1ER.SEM.LOGISTICA
60 ESTUDIANTES

1ER.SEM.LOG. E IGEM.

17 ESTUDIANTES
4TO.SEM.TICS. IGEM

93 ESTUDIANTES

1RO.3RO. Y 4TO. TICS.

44 ESTUDIANTES

2DO.SEM TICS. 1ER.IGEM

DOCENTES

Lic. Nancy
Hernandez
Castillo

Lic. Arturo
Martinez Suarez
Lic.. Héctor
Ochoa Alvarez
Ing. Marila
Gonzélez
Fernandez

Ing. Juan Carlos
Martell
Dominguez

Lic. Indira Nava
Jiménez

M.C. Greys
Vega Flores
M.C. Marco
Antonio Esquivel
Pichardo

Ing. Rafael
Portillo Alvarez
Ing. Ma. Gracia
Montalvo

Ing. Eduardo
Alfaro Miranda

AUTOBUS

Por su propios
medios de los
Alumnos

Autobus Prestado
por la Delegacion
GAM.

Autobus contratado
por ITGAM:

AutobuUs contratado
por ITGAM:

Autobus Contratado
Por ITGAM.
Autobus Contratado
Por ITGAM.
Autobus Contratado
Por ITGAM.

Autobus Prestado
Por la Delegacion
GAM

AutobuUs Contratado
Por ITGAM.
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VISITAS A EMPRESAS PERIODO AGOSTO - DICIEMBRE 2011

NUM
PROC
1 MUSEO DE CFE

2 BARCEL PLANTA

3 GRUPO MODELO

4 SOCIEDAD
COOPERATIVA
TRABAJADORES
PASCUAL S.C.L.

EMPRESA

DE

DIA

22 SEP.2011

24 OCT.2011

14 NOV.2011

17 NOV.2011

23 NOV.2011

CANTIDAD
ALUMNOS
25
ESTUDIANTES
4TO. Y 5TO.
SEM. TICS.
21
ESTUDIANTES
ATO.SEM.IGEM
90
ESTUDIANTES

5TO. Y ER.SEM.

IGEM

40
ESTUDIANTES

5TO.SEM.IGEM.

DOCENTES

M.C.IVAN
RIVALCOBA
RIVAS

LIC.JEANETTE
EDITH ISLAS
SALAS
LIC.CINTIA
E.CISNEROS
VARGAS
LIC.CINTIA
ROLDAN C.
LIC.JEANETTE
EDITH ISLAS
SALAS

AUTOBUS

Autobus
Contratado
Por ITGAM.

Autobus
Contratado
Por ITGAM
Autobus
Contratado
Por ITGAM

Autobus
Contratado
Por ITGAM

Datos proporcionados por la Jefatura de Gestién Tecnoldgica y Vinculacion
Diciembre 2011.
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2.4 Visita de funcionarios al IT GAM
Como parte de los programas de vinculacion y con la finalidad de promover y
difundir la vision y mision del instituto, asi como, sus funciones sustantivas, se
conto con la visita de los siguientes funcionarios del sector publico y privado:
54
o Jefe Delegacional de la Delegacion de Gustavo A. Madero
ING. Victor Hugo Lobo Roman
e Director de Servicios Escolares de la DGEST
ING. Juan José Gonzélez
e Dra. Jesus Ofelia Angulo Guerrero
Directora de Vinculacion de la DGEST
e Lic. Mario Velarde Manzano
Director de la Empresa Velarde y Asociados de soluciones integrales
de capacitacion
Presidente del Consejo de Vinculacion del ITGAM
e Lic. Graciela Caballero Garcia
ACIAZAC
Secretario Ejecutivo del Consejo de Vinculacién de ITGAM
e Lic. Marcos Mario Miranda Mercado
Representante de COPARMEX
Comisario del Consejo de Vinculacién de ITGAM
e Dr. Juan José Diaz Nuiez
Presidente de la Academia Nacional de Ingenieria Industrial
¢ Ing. Rogelio Cuevas Marquez
Vocal del Consejo de Vinculacion de ITGAM
e Prof. Luis Villar Rodriguez
Vocal del Consejo de Vinculacion de ITGAM
e Lic. Miguel Cervera Bobadilla
Vocal del Consejo de Vinculacion de ITGAM
e Lic. Javier Ortega Yepiz

Vocal del Consejo de Vinculacion de ITGAM
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¢ Ing. Rodolfo Cruz Veraza
Vocal del Consejo de Vinculacion de ITGAM

e Lic. Liliana Chavez Martinez

Vocal del Consejo de Vinculacion de ITGAM

e Lic. Humberto Amayac Bernal Carrillo @
Vocal del Consejo de Vinculacién de ITGAM
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3. Proceso estratégico de planeacion.

El proceso estratégico de Planeacion dentro del proceso educativo del
SNEST, brinda los elementos necesarios para la planeaciéon de la gestion y

administracion escolar y con ello contribuir al logro de los objetivos del
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Programa Sectorial de Educacion que ha sido elaborado tomando como
partida la Visibn México 2030, y los cuales estan alineados al Plan Nacional
de Desarrollo 2007 — 2012.

A través del Programa de Trabajo Anual y Programa Operativo Anual
contribuimos a las metas concernientes al proceso estratégico de
planeacién brindando una plataforma en infraestructura, recursos humanos,
mobiliario y equipo pertinentes para el desempefio académico en el aula.
Instrumentos de Planeacién Estratégica que por primera vez autorizados en
el aflo anterior a su aplicaciéon. Durante el 2011 la Subdireccion de
Planeacion y Vinculacion contribuyo al cumplimiento de 5 metas del SNEST

y del PIID institucional.

NUMERO DE PROCESO

META PID |ESTRATEGICO PROCESO CLAVE META PROGRAMADO REALIZADO

Lograr para el 2011, el Instituto

Soporte Teécnico en Tecnoldgico tenga 15

8 Planeacion Coémputo y - 100% 33%
S computadoras con conectividad
Telecomunicaciones . Iy
en el centro de informacion
Soporte Técnico en | Para el 2011, incrementar del 0%
10 Planeacién Coémputo y al 70% las aulas equipadas con 50% 100%
Telecomunicaciones TIC's
Para el 2011 lograr que el 80% de
13 Planeacion D|fu3|c_)[1 Cultural_y Io; gstudlantes pal’tICIp,el’.l en 30% 56%
Promocion Deportiva |  actividades culturales, civicas,
deportivas y recreativas.
L Para el 2011, el Instituto
ALy articipara en el 100% de las
17 Planeacién | estratégica, tacticay P P 100% 100%

convocatorias del Programa de

de organizacion L 2
9 Fortalecimiento Institucional.

i Lograr al 2011, la entrega anual
PEEEE e del informe de rendicion de
18 Planeacién | estratégica, tacticay . 100% 100%

L Cuentas del Instituto con
de organizacién

oportunidad y veracidad.
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3.1 Fondos de apoyo a los institutos tecnol6gicos
3.1.1 Programa Integral de Fortalecimiento de los Institutos
Tecnologicos (PIFIT 2011)

La presentacion del Programa Institucional de Fortalecimiento Institucional del
Tecnol6gico Gustavo A. Madero 2011 (PIFIT), tiene como principal objetivo
allegarse de recursos para la consolidacién de proyectos institucionales y cumplir
las metas y objetivos del proceso de Planeacion estratégica participativa; del que
se derivan el Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo 2009-2012 (PIID)
del Instituto Tecnolégico de Gustavo A. Madero (ITGAM), Programa de Trabajo
Anual (PTA) y Programa Operativo Anual (POA), los cuales se alinean al PIID de
la Direccion General de educacion Superior Techoldgica y del Programa Sectorial
de Educacion 2007-2012 (PROSEDU).

Una de las metas de la administracion durante el 2011, fue dar seguimiento a los
bienes y equipo autorizados por objetivo el cual fue el participar de manera
colaborativa en el Proyecto para la Ampliacién de la Oferta Educativa PAOE y
Programa de Apoyo a la Calidad PAC.

El propdsito de asignar el 85% al Proyecto de Ampliacion de la Oferta Educativa
fue para cumplir el objetivo plasmado de; incrementar la matricula de los
programas educativos, al establecer acciones para atraer a un mayor numero de
estudiantes, ampliando la oferta de programas de ingenieria en la Delegacion

Gustavo A. Madero, se obtuvo el siguiente monto en inversion para equipamiento:

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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El monto total del proyecto fue de:

Objetivo MONTO

1.- Incrementar la matricula en 3,470,378.4

programas educativos

2.- Incrementar la matricula de los 259,900 59
programas educativos disefiados con
enfoque basado en competencias

profesionales

TOTAL PAOE 3,730,278.4

De estos dos objetivos y de acuerdo a la prioridad del ITGAM se solicitd

equipamiento del laboratorio de computo y equipamiento del site, los cuales no
fueron entregados por ser considerada la partida como desierta, de los
$3,730,278.40 que fueron asignados, se entregd en bienes la cantidad de
$1,348,265.48 de los equipos solicitados y $262,937.66 de 4 proveedores
adicionales a lo que se plante6 en el Programa de Fortalecimiento tal y como se

describe en las siguientes tabla:

TOTAL PROYECTO PIFIT

MONTO PAOE S 5,327,248.00
MONTO PAC S 938,000.00
MONTO TOTAL $6,265,248.00

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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= MONTO PAOE
= MONTO PAC

Gréafico 9. Datos obtenidos del estudio técnico financiero del PIFIT 2010.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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o $5,000,000.00
é $4,000,000.00
2 $3,000,000.00
¥ $2,000,00000

$1,000,000.00 .
2000 TOTAL
TOTAL PIFIT TOTAL PAOE ASIGNADG
| m Seriesl|  $6,265,248.00 $3,730,278.40 $1,611,203.14

Grafico 10. Datos obtenidos del estudio técnico financiero del PIFIT 2010
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Objetivo 1: Incrementar la matricula de los programas educativos

ESTUDIO TECNICO FINANCIERO DEL PIFIT 2

[e]=N]=3 g\V/e] ACCION MONTO ASIGNADO BIENES AUTORIZADO PROVEEDOR BIEN ENTREGADO STATUS
62
Equipamiento del A) 70 Computadoras 2GB RAM
111 Laboratorio de $ 536,800,00 |200CE en Disco Duro Pentium Ninguno 0 NINGUNO Se considero como
. IV B) 1 impresora multifuncional partida desierta
Coémputo
c) 2 impresoras laser.
Equipamiento del A) 5 switch, B) 1 Router, C) 1 . Se considero como
112 SITE $ 410,000.00 servidor, D) 1 Rack, E) 1 Firewall Ninguno 1 NINGUNO partida desierta
A) 10 sistemas de entrenamiento Se cuenta con Acta
en instalacion y reparacion de de Devolucion de
redes B) 12 sistemas de Bienes ya que no
Adqusicion de equipo entrenamiento en instalacion de |- ire1 sa 5 A DE cubria con la
1.1.3 para el laboratorio de | $ 1,579,078.40 [cableado estructurado C) 10 cv 968,045.52 NINGUNO caracteristicas se
simulacién sistemas de entrenamiento en tiene carta
solucion y reparacion de compromiso del bien
probelmas para equipo de con fecha del 31 de
cémputo marzo del 2011
Se cuenta con Acta
de Devolucién de
INGENIERIA Y Bienes ya que no
. . . . DESARROLLO DE cubria con la
Ef | A) 15 ki B; .
121 s aboratorio | 384,500.00 “zat:ria'rz:;:éacmas ) PROYECTOS 123,890.00 NINGUNO caracteristicas se
DIDACTICOS S.ADE tiene carta
C.V compromiso del bien
con fecha del 31 de
marzo del 2011
122 Equipar el laboratorio | o 418,000.00 |, 15 kits de practicas B) Ninguno 0 NINGUNO No se licito
de quimica Material basico
1 Equipo HDX-7000-720, incluye:
CODEC, CAMRA EAGLE EYE, LIC.P+C
'Y 2DO. MONITOR, MICROF.
A1 I [ .B)1 ! ;
C)am‘::‘gtgoi dmeicprg:)nr:gy ) CONTROL REMOTO C(04 PILAS,
8 B S CABLES AC, 02 CABLES DE
123 Eg:g’:;;?;:]acges $ 142,000.00 g?g'":csm‘:e;;"las::gﬁfnaﬂl :E\T/Q/NOC:KS $ 149,562.56 [COMPONENTES DVI-RCA, AUDIO RCA]INVENTARIO
vide):) royecciones E) Ep uipo de [REZR, GRS [V, G0 SOIFWIANE [p1=
Rt LR APLICACION, Y ACCESORIIOS PARA
SU CORRECTO FUNCIONAMIENTO.
MODELO: LO42H961 RESPONSABLE:
Alfonso Guzman
TOTAL OBJETIVO 1 $ 1,241,499.08
e Tecn0L061C0 0E GusTavg 4. i,
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Objetivo 2: Incrementar la matricula de los programas educativos disefiados

con enfoque basado en competencias profesionales.

ESTUDIO TECNICO FINANCIERO DEL PIFIT 2010

OBJETIVO ACCION MONTO ASIGNADO BIENES AUTORIZADO PROVEEDOR MONTO BIEN ENTREGADO STATUS
Equipamiento y
221 mobiliario del &rea de. | 84,900.00 |A) 12 anaqueles Ninguno 0 NINGUNO No se licité
acervo del centro de
informacion
20 MUEBLES METALICOS PARA
LIBROS, fabricado con 12 entrepafios en
IBARRA CORTE Y lamina calibre 20 y postes en calibre 14.
DOBLEZ DE LAMINA 62,640.00 [Incluye un juego de travesafios que unen INVENTARIO
SA a los postes, terminado en pintura color
negro, blanco o arena 2.10 MTS DE
ALTURA MARCA IBARRA
Se cuenta con Acta
6 Cubiculos mudulares construido en de Devolucién de
madera de tripay de pino de 29 MM Bienes ya que no
GRUPO PRYAMOS forrgdo gn formalca de linea, con una cubna’ cpn la
SADECV 32,155.20 |repiza, dimensiones de 1.80 c.m de caracteristicas se
: : largo y 60 c.m de fondo y 140 de altura, tiene carta
capacidad para dos personas marca compromiso del bien
pyramo, modelo ET-2P con fecha del 31 de
ol - marzo del 2011
mobﬁilejllr‘i): Z];Tgrze{ de R) M IS, ) E0
222 $ 145,000.00 sillas, C) 20 mesas, D) 20
consulta del centro e p
R s cubiculos
informacion . .
i scruRs e
POST FORMS.ADE $38,230..82 . . p o INVENTARIO
cV tapizado en tela pliana color negro, asi
! como su respaldo con tapiz
4 MESAS DE BIBLIOTECA sde:;zc(‘jui‘i’gnﬁa
ESTRUCTURA RECTANGULAR DE 2" N
PRSMS;?)Z;:(DE CALIBRE 18 Y PATAS DE TUBO B'i‘:ﬁiﬁg:‘fa”“
Q! CUADRADO DE 1 1/4 CALIBRE 18 o
SERVICIOS DE $11,971.20 caracteristicas se
MICHOACAN S.A DE CON ACABADO EN PINTURA i N
v HORNEADA COLOR NEGRO, i
: CUBIERTA EN MELAMINA DE 19Mm | SOMPromiso cef olen
BLANCFA con fecha del 31 de
marzo del 2011
E]%Talﬁ’i::;eg;?é{ea de A) Fotocopiadora alto Se considero como
223 . $ 30,000.00 |desempefio, B) Copiadora Ninguno 0 NINGUNO . .
fotocopiado del Centro y N partida desierta
- L multifuncional
de informacion
TOTAL OBJETIVO 2 106,766.40

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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De acuerdo a los datos anteriores se puede observar que el monto ejercido

corresponde a un 37% del monto asignado.

Equipo recibido en marzo, abril y mayo 2011 por concepto del PIFIT 2010.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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TOTAL PAOE

BIENES ADICIONALES

OBJETIVO 2
OBIJETIVO 1
$0.00 $500,000.00  $1,000,000.00  $1,500,000.00
OBIJETIVO 1 OBIETIVO 2 BIENES ADICIONALES
M Seriesl $1,241,499.08 $106,766.40 $1,348,265.48

Gréfico 11. Datos obtenidos del estudio técnico financiero del PIFIT 2010

Con ello damos cumplimiento a los beneficios esperados de este proyecto los

cuales son:

* Ampliar la infraestructura en cémputo e incorporar el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC'S) al proceso
educativo.

* Fomentar el desarrollo y uso de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion para mejorar los ambientes y procesos de

aprendizaje, la operacion de redes de conocimiento.

» Establecer un nicho de formacion académica de futuros
emprendedores que contribuyan al desarrollo econémico y social de

nuestra nacion.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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Fortalecer la Gestidn Institucional

El Instituto Tecnolégico se ha caracterizado por realizar su informe anual de

rendicion de cuentas que incluye la gestion, evaluacion y seguimiento de los

documentos operativos de la administracion institucional.

66

Una de las metas de la administracion durante el 2011, fue participar en el

Programa Integral de Fortalecimiento de los Institutos Tecnoldgicos para fortalecer

la reticula de nuestra oferta educativa. ElI ITGAM participé de manera colaborativa

en el Proyecto para la Ampliacion de la Oferta Educativa (PAOE), donde se obtuvo

el siguiente monto de inversion para equipamiento:

ESTUDIO TECNICO FINANCIERO DEL PIFIT 2011

OBJETIVO ACCION MONTO ASIGNADO BIENES AUTORIZADO PROVEEDOR MONTO/ SUGERIDO JUSTIFICACION STATUS
4 SWITCHES, 1 RACK, 3 La construccién del nuevo
SERVIDORES, 4 ACCES edificio, no contempla un SITE
POINT, 1 ROUTER, 3 para el manejo de informacion
Equibamiento VIDEOPROYECTORES, 3 de una forma segura y
112 dgl SpITE $ 237,197.00 |JUEGOS DE BAFLES, 10 Ninguno $ 237,197.00 | eficiente. Con la finalidad de NO ENTREGADO
REGULADORES, 40 MESAS brindar una atencién éptima y
PARA COMPUTADORA, 1 KIT de calidad a los alumnos y asi
DE HERRAMIENTAS PARA poder atender el incremento de
INSTALAR REDES la matricula
9 LT DIE ENTNENANIENING Se utilizaré para las materias
DE MICROCONTROLADORES, P
de ARQUITECTURA DE
o 2 HUB, 2 PROBADORES DE
Adqusicién de COMPUTADORAS,
. REDES, 2 PAQUETES DE
€quipo para CONECTORES RJ45, 1 ROLLO SIRCIIOS
113 realizar précticas | $ 2,348,813.00 ! Ninguno $ 2,348,813.00 ELECTRONICOS, NO ENTREGADO
X DE CABLE UTP, 2 ROUTER
de las materias FUNDAMENTOS DE REDES,
PARA ETHERNET, 2 ROUTER
de TICS TELECOMUNICACIONES,
PARA RDES INALAMBRICAS, ELECTRICIDAD Y
2 KITS PARA ELECTRICIDAD MAGNETISMO
Y ELECTRONICA
Las materias del area de
ciencias basicas constituyen la
Equipar el piedra angular en los 3
121 |laboratoriode | $ 1,544,327.00 |2 KITSDEPRACTICASDE 0 g $  711,111.14 | Programas educativos que se |\ eNTREGADO
L QUIMICA imparten en el Instituto,
quimica :
ademas de ser fundamentales
par la certificacion decarreras
por partes de oraanismos

TOTAL ASIGNADO AL PIFIT
OBIJETIVO 1

$  4,130,337.00

SUBTOTAL OBJETIVO 1

$ 3,297,121.14

NO EJERCIDO DEL OBJETIVO 1

$ 833,215.86

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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3.2 Programacién — Presupuestaciéon
3.2.1 Presupuesto 2011

El objetivo del Departamento de Planeacién, Programacion y Presupuestacion
consiste en participar en el desarrollo ordenado y sistematizado del Instituto
Tecnol6gico de Gustavo A. Madero mediante un esquema de planeacion vy
evaluacion que permita orientar y dar seguimiento a las acciones para cumplir con

la mision y vision del departamento y de la Institucion.

El programa operativo 2011 se realizo con base al programa de trabajo anual en el
cual se plasmaron un total de 16 metas correspondientes a los cinco procesos
estratégicos, y las cuales derivan del Programa Institucional de Innovacion y
Desarrollo 2009 — 2012 del ITGAM. Una vez elaborado y aprobado por la
Coordinacion de Programaciéon y Evaluacion Presupuestal se ejercio priorizando
las necesidades del instituto las cuales son en su mayoria concernientes al area
académica, atencion y servicio a estudiantes y mejoramiento de la infraestructura
educativa. El programa operativo anual 2011 tuvo un gran total de $4, 991,276.00
distribuidos en los capitulos 1000, 2000, 3000,4000 y 5000 y en los rubros

correspondientes como se muestra en la siguiente tabla:

2,696,701.00 | 2,294,57/5.00 | 4,991,276.00

Asi mismo y como parte de la Planeacion Estratégica durante el 2011 se alinearon
los documentos que rigen la planeacion tactica y operativa con base al Programa
Sectorial de Educacion, PIID del SNEST y el PIID del ITGAM con la finalidad de
estandarizar en todas las areas documentos tales como el Programa Operativo

Anual y el Programa de Trabajo Anual.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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Plan Nacional
de Desarrollo Secretaria de Educacion

Publica
2007-2012 Programa Sectorial de

Educacion 2007-2012
=

6 Objetivos
23 Estrategias
123 Lineas de Accidn
5 Temas Transversales
9 Indicadores

DGEST
PIID 2007 2012

Alineacion

Diagrama elaborado por el Departamento de Planeacién, Programacién y Presupuestacion, marzo 2011

Evaluacién del Calendario Escolar Periodo 1 - 2011

Este aflo a diferencia de los anteriores, se realiz6 el seguimiento de las
actividades del Calendario Escolar por periodo, siendo esta una labor de suma
importancia, ya que permiti6 dar seguimiento puntual a cada una de las
actividades que se programaron y de esta forma se brindé una retroalimentacién
efectiva para cada una de las areas que participan por Subdireccién y quienes
fueron responsables de participar en la elaboracion, ejecucion, seguimiento y

medicién de cada una de ellas.

o TEC omnc O A, M
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PROGRAMACION DEL CALENADARIO ESCOLAR PERIODO ENERO 2011 - JULIO 2011

70

MES
semana 1
No Actividad Responsable
1 |Fecha limite para captura de calificaciones e impresion de actas Académico
2 |Entrega de boletas y asesoria reticular Planeacion y Académico
3 |Curso de Induccién al SNEST personal de nuevo ingreso Administrativo
4 Formacion y Actualizacién Docente Académico
5 Reinscripciones Académico
6 Entrega de la gestion del curso e instrumentacion didactica Académico
7 Inscripcién de nuevo ingreso Planeacion
8  |lnicio de semestre Académico
9 Ceremonia de inauguracion de cursos Planeacion
10 |Periodo de baja de materias Académico
11 |Primer seguimiento de gestién del curso Académico
12 [XVII Encuentro Nacional de Bandas de Guerra y Escolta Planeacion
13 |Promocién y Difusion de la Oferta Educativa del TGAM e Institutos Tecnolégicos Planeacion y Académico
14 |Reunién con el Personal Docente de Ciencias Basicas y especialidades para integrar|Académico
el PIFIT 2011
15 |[Bvaluacién Programatica Prespuestal segundo semestre 2010 Planeacién
Administracion
16 |Entrega del Programa Operativo Anual 2011 a las Subdirecciones para su aplicacién [Planeacién
17 |Anteproyecto de Inversién 2011 Planeacion
18 |Entrega de Estados Financieros a DGEST del 2010 y cierre de afio Administrativo
19 |Informe de Rendicién de Cuentas 2010 Planeacion
20 |Entrega dg fichas y guias de estudio para el examen de admisién del ciclo escolar Planeacién y Académico §
agosto - diciembre 2011
21 |Integracion de la Coordinacion responsable de la certificacion en la norma ISO 14:000 . L.
Coordinacién
22 |Reunién con el Personal Docente de Ciencias Basicas y especialidades para integrar P
el PIFIT 2011 AR
23 |Estructura Educativa 1 er semestre enero - junio 2011 (Formatos DPPI) Planeacion y Académico
24 |Entrega de PIFIT 2011 ante DGEST Planeacion
25 |2a captura de indicadores del SIl 2010 - 2011 Planeacion
26 |Registro de Proyectos del concurso de Innovacion Tecnolégica Planeacion y Académico N
27 |Segundo seguimiento de gestion de curso Académico
28 |Entrega de credenciales del TGAM a estudiantes Planeacion
29 |Reporte de Equipo de Computo Planeacion

Informacion proporcionada por el Departamento de Planeacién, Programacion y Presupuestacion 2011

44%

EAcadémica | Planeacion

ASIGNACION DE ACTIVIDADES

< Administrativa

Informacion proporcionada por el Departamento de Planeacién, Programacion y Presupuestacion 2011

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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Evaluacién del Calendario Escolar Periodo 2 — 2011

PROGRAMACION DEL CALENADARIO ESCOLAR PERIODO 2 - 2011

MES

Agosto Septiembre Octubre Diciembre

semana 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 2 3 4

71

- Fecha P
No Actividad Responsable FiegrEmes % Cumplimiento
| Inicio de Cursos del ciclo 5
A mi 22- -11 99%
escolar Ago — Dic 2011 e ago °
2 |Inscripciones extemporaneas |Académico Proceso
3 - - -
Ceremonia del 2do. Aniversario . 100%
1 -
LR d‘e semestre en su Académico Proceso
modalidad temporal
B : — o
Primer seguimiento de gestion feedlETiEs B
del curso
6 |Elaboracion del POA y PTA Planeacion 100%
7  |Entrega de estados financieros |Planeacion
a DGEST del tercer bimestre 50%
del 2011
3 —
Seggl"ldo SEEIIEND 63 Académico Proceso
gestion del curso
i) - —
Semana !\lacmnal de Ciencia y . PEEEED
Tecnologia
10 |Publicacion de la convocatoria [Planeacion
X 100%
para alumnos de nuewo ingreso
11 |Promocién y difusion de la
oferta educativa del ITGAM para )
X . X Académico Proceso
inscripciéon de nuewo ingreso del
periodo Ene-Jun 2012
12 ici 4
Sollutyd de examenes . 100%
especiales
13  |Evaluacion al desempefio
docente, por parte de los Académico 85%
alumnos
14 |Entrega de Fichas y guias de [Planeacion
estu@_o’ para eI_ examen de CIEEEED 60%
admisién del ciclo escolar Ene-
Jun 2012
5 —— =
ApI|C§C|on de exdmenes . 100%
especiales
16 [Entrega de la programacion de
Formacion y actualizacién Académico 100%
docente
17 | Te imiento d tio
ercer seguimiento de gestion Académico %

del curso

Informacion proporcionada por el Departamento de Planeacién, Programacion y Presupuestacion 2011
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PROGRAMACION DEL CALENADARIO ESCOLAR PERIODO 2 - 2011
MES Agosto mbre Octubre oviembre
semana 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
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Jun 2012

Proceso
18 |Publicacion de cargas
académicas del ciclo escolar [Académico Proceso 100%
Ene — Jun 2012
19 [Promocién y difusion de la
oferta educativa del ITGAM para .
. L . Académico Proceso 60%
inscripciéon de nuewo ingreso del
periodo Ene-Jun 2012
20 |Entrega de Fichas y guias de
esmfjl? para el_ SEmEn €2 Académico Proceso 60%
admision del ciclo escolar Ene-
Jun 2012
21 i6
Entrega final de gestién del Al ilEs e
curso
22 |Fin de cursos del ciclo escolar .
. Académico Proceso
Ago-Dic 2011
23 |Fecha ultima para captura de
calificaciones del ciclo escolar [Académico Proceso
Ago-Dic 2011 en el Sl
24 |Impresion de actas de Planeacion
calificacion para firma y Proceso
resguardo
25 [Cursos intersemestrales para el |Planeacion
Proceso
personal docente
26 |Entrega de boletas del ciclo Planeaci6on
escolar Ago-Dic 2011 y Proceso
asesoria reticular
27 |Vacaciones de invierno Académico Proceso
28 i i i
Terlmlr\o del periodo vacacional AEEalATEs 02-ene-12
de invierno
29 |Reanudacion de actividades Planeacion
. L . 03-ene-12
académico-administrativas
30 i i
Cursos intersemestrales para el |Planeacion 03-ene-12
personal docente
31 [Examen de admision Académico 13-ene-12
32 |Publicacion de resultados del |Planeacion
o Proceso
examen de admision
33 |Entrega de estados financieros |Planeacion
a DGEST del cuarto trimestre 15-ene-12
del 2011
34 |Reinscripciones al ciclo escolar ACEGIETEE 23y 24
Ene-Jun 2012 enero 2012
35 i i6
Curso ge induccién alumnos de AerdGiiEs B
nuewo ingreso
36 i6 ili
Reunién con padres dg familia PeralaniliEs ErEGEED
de alumnos de nuewo ingreso
37 |Inscripciéon de alumnos de Planeacion
. Proceso
nuewo ingreso
38 Inicio de Cursos del ciclo escolar Ene- "
Académico Proceso

Informacion proporcionada por el Departamento de Planeacién, Programacién y Presupuestacion 2011

De un Total de 38 actividades programadas para el ciclo escolar Agosto —

Diciembre 2011 se distribuyen de la siguiente forma; 26 corresponden a los

Departamentos Académicos y 12 a Planeacion.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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EVALUACION CALENDARIO ESCOLAR
AGOSTO - DICIEMBRE 2011

= ACADEMICO
= PLANEACION

Informacion proporcionada por el Departamento de Planeacion, Programacién y Presupuestacion 2011

Evaluacion Periodo 2 - 2011

1-2012
PROCESO
60%
50%
85%
09%
100%

0 5 10 15 20

[100% 99% | 85% | s0% 60% | PROCESD  1-201}
|HActividades| 7 i 1 i 8 | 17 e

Informacion proporcionada por el Departamento de Planeacién, Programacién y Presupuestacion 2011

Del total de 38 actividades, 17 se encuentran en proceso, 12 del area académica y
5 del area de planeacion, 7 evaluadas al 100%, 1 al 99% 1 al 85% 1 al 50% , 8 al
60% y 3 por realizar en el periodo 1 — 2012.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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Reunidon Nacional de Planeacion de los Institutos Tecnoldgicos

México, D.F., 11 de octubre de 2011, DGEST/DDC. Directores del Sistema
Nacional de Educacion Superior Tecnologica (SNEST), Subdirectores de
Planeacion y Vinculaciéon y Jefes de Planeacion, Programacion y Presupuestacion
de 131 Institutos Tecnologicos Federales asisten a la Reunion Nacional de
Planeacion de los Institutos Tecnoldgicos, que se lleva a cabo del 10 al 14 del
presente mes en el Instituto Tecnoldgico de Ledn, mientras que en el Instituto
Tecnologico Superior de Irapuato se reunen con el mismo propoésito sus

homologos de los 130 Institutos Tecnoldgicos Descentralizados.

En estas reuniones se presenta el avance de cada una de las Metas del
Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo 2007-2012 y se expone la
metodologia para la integracion de la Agenda Estratégica 2012-2013, la cual
constituird el documento que articule la Rendicion de Cuentas 2007-2012 al cierre
de la presente administracion federal, y la planeacion operativa al inicio del
préximo sexenio. El maestro Eduardo Jaramillo Serna, Coordinador Sectorial de
Planeacion y Desarrollo del SNEST, quien asistié en representacion del Director General
de Educacion Superior Tecnoldgica, doctor Carlos Alfonso Garcia Ibarra, explicé que
integrarén la Agenda Estratégica a partir de los 4 Ejes Estratégicos: Calidad, Cobertura,

Pertinencia y Gestién Institucional.

DGEST

Analisis y evaluacion del avance de la
Reunién Nacional de lideres de metas del PIID de los Institutos
Planeacion, Programacion y  Tecnologicos para integrar Capturar la informacion de los

Presupuestacion de los Institutos o cuestionarios 911
Agenda Estratégica

Tecnoldgicos.
2012-2013

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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Programarla en la misma semana que
Concentrar el esfuerzo

se anuncie la apertura del Sistema 911 Asegurar eliminar las diferencias en

de gestion institucional los datos.

Octubre de 2011

75

EJES ESTRATEGICOS DE LA AGENDA NACIONAL 2012 - 2013

Calidad Cobertura Pertinencia
P ————————— — T\
Incrementar la Increrpentar la Consolidar los Consolidar la
. Matricula de p . s
— Matrlqula de Licenciatura y ansejos_ Ide Rendicion de
Calidad Posgrado Vinculacion Cuentas
) e N 5
Incrementar los Consolidar los Incrementar el Plr\g?t(i) r?; illel
— Profesores con — Planes y Seguimiento de In stic{ut .
Reconocimiento Programas Egresados Tecnolégico
-~ —_— S S —
) ey
Incrementar los Mejorar la
— Procesos —{ Habilitacion del
Certificados lPersonaI docent*
S —

Destacé que se definirdn las estrategias de alto impacto y acciones que nos permitan

enfocar y concentrar los esfuerzos, recursos y energia, hacia el logro de las metas

establecidas por cada uno de los Institutos Tecnoldgicos y Centros en sus documentos

recto

res.

Punto trascendente serda el tema de los Cuestionarios 911, a través de los cuales se

integra la informacién oficial de la SEP, la cual se utiliza para la Planeacion y Evaluacion

de la educacioén superior en México.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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Se abordaran ademas temas diversos relacionados con el proceso de planeacion:
Convenios PIFIT 2011, Plan Maestro de Desarrollo, Anteproyecto de Inversion,
Programacion y Presupuesto, Infraestructura de Telecomunicaciones, Estructuras
Educativas, Gestion de Plazas, Solicitudes del IFAI, avance en la autorizacion del PTA y

POA 2012, Informe de Rendicion de Cuentas 2011 y Sistema Integral de Informacién.

Asistieron a la inauguracion de esta asamblea, el ingeniero Rafael Rodriguez Gallegos,
Director del Instituto Tecnolégico de Ledn y el maestro en ciencias José Francisco Lara
Medina, Director de Desarrollo del Sistema de la DGEST.

st T

NOLOGICO OF GUSTAV) A
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R
Agenda Estratégica 2012-2013
A A
INSTITUTO TECNOLOGICO DE GUSTAVO A. MADERO  ¢.p = EB)
Institutos Tecnolégiéos
INDICADOR DE ACCIONES DE PLAZO DE EJECUCION
EJE ESTRATEGIA ACCIONES -
DESEMPENO APOYO POR LA DGEST 2012 2013
Realizar auditorias de vigilancia al SGC y Auditorias realizadas/  [Autorizacion del programa de X X 77
MEG 2003 con una perioricidad de 3 meses |  Auditorias programadas  |Auditorias
Asegurar la implementacion de los Xerlﬁca; el csmpllm(;enk;d(le las Adc%opes RAC'S Cerrados / RAC'S X X
Sistemas de Gestion de la Calidad orrec Vas derlvadas ¢e fas audiorias Levantados
realizadas
Capacitar la'ud|to.res |ntemosPara la Personal capacitado como Propovrcp?ar apoyo para la
elaboracion e implementacion de . capacitacion del personal en la X
L auditor / Total del personal . '
procedimientos formacion de auditores
Promover y Difundir los lineamientos Lineamientos vigentes
o académicos y administrativos vigentes en el promovidos / Total de X
g Mantener el proceso educatvo |SNEST lineamientos
=3 conforme a las normas ISO y el
<< MEG . . " ) ) .
o Verificar la implementacion los lineamientos Créditos aprobados / X
vigentes en el ITGAM Créditos programados
. A Estudiantes reinscritos por
Realizar un diagnéstico anual por programa ,, |
y por cohorte generacional para detectar el generalmon y. programa X X
. ¥ esfudiantes inscritos por
porcentaje de estudiantes que desertan ;
generacion y programa
Incrementar la eficiencia terminal Elaborar el programa Institucional de Plrcz)grar;la 7:-““0”65
de los programas educativos de Turorias del ITGAM de acuerdo a los €labora od rograma X
licenciatura lineamientos vigentes de la DGEST programg oﬁ)ara s
realizacion
Tofal de esudiantes Librados Gestionar recursos (humanos 6 de
Implementar el programa Institucional de | Total de esfudiantes ) )
. - 1/2 tiempo,6 de 3/4 tempo y 6 X X
Tutorias del ITGAM programados para recibir A
. tiempos completos)
luforia
Elaborar el programa Institucional de
Promocién y Diifusion de la oferta educativa Programa Elaborado X X
del ITGAM
Incrementar la Matricula de Implementar el programa de Promocion y Aspirantes promovidos / X X
Licenciatura Difusion estudiantes inscritos
é Implementar cursos de nivelacion y semestre Estudiantes inscritos /
) - X X
=) cero estudiantes solicitantes
-
o — -
L Promover y Difundir los apoyos y estimulos
8 econdmicos ante las instancias Estudiantes propuestos / X X
(&) correspondientes que beneficien a los estudiantes inscritos
estudiantes del ITGAM
Incrementar el nimero de Integrar y seleccionar los expedientes de los Estudiantes seleccionados
estudiantes del ITGAM esfudiantes candidatos a obtener estos " . Convocatorias y asignacion de los
. . ) . " por el comité / estudiantes X X
beneficiados por algin programa |estimulos por o a través del comité de solicitantes recursos
de becas. evaluacion correspondiente
Seguimiento y Evaluacion de los estudiantes Estudiantes becados/ X X
beneficiados con algun estimulo esfudiantes inscritos

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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Impulsar el desarrollo de la cultura
emprendedora

Convocar y realizar el concurso de

Proyectos que cumplan con

de Bienes y Servicios

recursos solicitados

o - los requisitos / Proyectos Convocatoria
Innovacion Tecnolégica
presentados
Gestion recursos con el Sector Productivo Recursos otorgados /

DGEST, ESTADO

Solicitar la autorizacion ante la DGEST del
Modelo de Incubacion de Empresas para el
ITGAM

Modelo Implementado

Autorizacién de DGEST

Consolidar alianzas con el sector
productvo y de servicios

Acuerdos de colaboracion con IES que
cuenten con incubadoras

Acuerdos de colaboracion
realizados / acuerdos de
colaboracion programados

IT's

78

Obtener la asesoria de IES que cuenten con
incubadoras

Namero de IES asesores

IT’s

Promover la incubacion de
microempresas desarrollaadas
con plan de negociosen el ITGAM

PERTINENCIA

Realizar talleres sobre el modelo de
incubacién de empresas

Estudiantes inscritos en
talleres / Total de estudiantes
que atendieron convocatorias

IT’s

Evaluar, definir y promover proyecios
viables de implementar

Proyectos implementados /
proyectos parficipantes en la
convocatoria

IT's

Incrementar el numero de
esiudiantes y docentes que
desarrollen competencias en una
segunda lengua

Elaborar el programa de la ensefianza de
una segunda lengua

Programa Elaborado

Implementacion del programa de la
ensefianza de una segunda lengua

Estudiantes que cumplen con
el requisito de la competencia
en una segunda lengua /
matricula semestral del

Consolidar el Consejo de
Vinculacion en los Institutos
Tecnoldgicos.

Fomentar la responsabilidad del Comité de

Vinculacion en las actividades del Consejo

de Vinculacion con la finalidad de preservar
su funcionamiento.

Autorizacién de Ingresos Propios por
la DGEST para la implementacion del
Programa

Consejo de Vinculacion
funcionando.

Ofrecer estimulos en los proyectos
que emanen del Consejo de
Vinculacion en la Beca de
Desempefio.

Dar seguimiento y evaluacion del programa
de frabajo del Consejo y Comité de
Vinculacién

Actividades realizadas /
Actvidades Programadas

Asegurar la capacitacion del
personal directvo, apoyo y de
asistencia a la educacion

Implementar y Elaborar el programa de
capacitacion para el personal direcivo,
apoyo y de asistencia a la educacion

Personal directivo y de
apoyo y asistencia a la
educacion capacitado con al
mentos 20 / entre nimero
total de personal

Autorizacion del PAC en la DGEST

GESTION

Incentivar la partcipacion
colegiada dela comunidad
tecnoldgica en la deteccion de
necesidades y gestion de
recursos a fravés de los
programas de fortalecimiento
institucional

Elaborar el diagnéstico de necesidades para
la elaboracion del PIFIT

Diangéstico realizado

Proyecto de desarrollo institucional

Atender a las convocatorias del PIFIT

Bienes considerados / bienes
programados en proyecto de
infraestructura fisica del
ITGAM

Disponibilidad de recursos

Promover y Difundir las convocatorias
emitdas por la DGEST con respecto al
PIFIT

Publicacion realizada de la
convocatoria

Convocatorias Oporfunas

Agenda Estratégica 2012 — 2013 del ITGAM. Elaboracion Noviembre 2011.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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Sistema Integral de Informacién Sli

El Sistema Integral de Informacion por su abreviacion Sll, sistema de informacion
facilite la gestion escolar e institucional y la interconectivad entre las instituciones
de la DGEST, permitiendo la toma de decisiones mediante la generacion de
indicadores que sean visibles, a su vez, a la poblacibn en general. El
departamento de Planeaciéon del ITGAM contribuyendo al cumplimiento de
proporcionar a la DGEST informacién veraz y oportuna, este 2011, afio en que se

informa logré cumplir con la captura de los indicadores que solicita el sistema.

Sistema Integral de Informacion BB, vsuero: samader %
Dii i6n G I de Edi i6n Si ior Ti légi )

@ hitpu/fsi

.dgest.gob.mx/dgest/www/aporte_mat O ~ B & X

Inicio  Indicadores Primera Etapa  Indicadores Segunda Ftapa  Elegir afio a evaluar  Registrar Informacicn

Indicadores Primera Etapa

L (Eymenu
() Contribucién a la Matricula
Naci

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A, Madero

Aporte a la Matricula Nacional (Licenciatura)

>Matricula actualizada correctamente<

PERIODO EVALUADO: AGO-DIC 2011

CAMBIAR PERIODO:
e e Toouwon] wmonemo | w0 ||
_-mm-

B

3 Ing gemena en Gestion Empresarial- Escolarizada
2o Ingenieria en ias de la ¥ Escolarizada 0 0 0 0
- iA EN GESTION 1 ada 42 85 66 116
INGENIERIA EN LOGISTICA-ILOG-2009-202 Escolarizada 56 48 30 H
INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION ¥ COMUNICACIONES-ITIC-2010-225 Escolarizada 99 46 129 70 344 Ac ar
o | ( ntacto |
Direccién General de Ed n Superior Tecnolégica

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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3.2.2 Estructuras Educativas PPI

Este documento de andlisis, nos permite tener un panorama de la Institucion en
cuanto a la aplicacién y optimizacion de los recursos (capitulo 1000) y apoyo en la
toma de decisiones para la autorizacién de plazas por sustitutos de periodo
sabatico y recursos presupuestales en sustitutos de beca-comisién, asi como
promocién, compactacion, regularizacion, incrementos y nueva contratacion de
plazas vacantes definitivas. Dentro del Proceso estratégico de planeacion la
Direccion de Programacion Presupuestal e Infraestructura fisica en su calendario
2011 del afio que se informa se presentaron las estructuras educativas

correspondientes a los periodos enero — junio 2011 y agosto — diciembre 2011.

Esto muestra el compromiso que se tiene con la gestion de recursos para el
fortalecimiento de la planta docente. La estructura educativa presento un déficit de
horas clase, de las cuales la DGEST, asignd para cubrir necesidades en el
periodo enero — junio y agosto — diciembre. Habremos cubierto al 100% las

necesidades y atender asi el servicio educativo.

DISTRIBUCION DEL PERSONAL DEL ITGAM POR FUNCIONES

Series],

Series], Administrativos, Series1

3,5%
25%

. . )
Funcionarios , 4, 8% Directivos,
Docentes, 15,

Series],
Docentes d
asignatura, :
® Docentes de asignatura 64%
¥ Funcionarios Docentes
® Administrativos

Datos obtenidos del SIl Octubre 2011.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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3.3 Infraestructura Fisica

Actualmente se cuenta con 12 aulas prefabricadas, de las cuales 9 se utilizan
como aulas, 2 como laboratorios de computo y 1 para biblioteca, contando con 3
aulas prestadas por el CETIS 54 y 1 area destinada para espacios administrativos.
El edificio que albergara al Instituto se encuentra en su segunda etapa y
considerando las instalaciones sean otorgadas al ITGAM para inicios del ciclo

escolar Enero — Junio 2012.

El edificio del Instituto contara con una superficie total de terreno de 9,195 m2, con
un area construida de 938.35 m2; 13,701.65 m2 de areas verdes, el area total del
edificio es de 3,708.90 m2, la superficie libre del terreno sin construir, comprende
un estacionamiento para 62 automoviles, incluyendo 2 espacios para vehiculos de

personas con discapacidad, ademas de plazas, andadores y areas verdes.

Actualmente, el area factible que se podria considerar para la construccion de un
nuevo edificio en este terreno estd condicionada a la desaparicibn de areas
verdes, por lo que se ha considerado, la posibilidad de utilizar otro terreno como

extensién o un nuevo campus de este Instituto.

2011/01/27 15:25

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero




Informe de Rendicién de Cuentas 2011
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De manera periédica y como parte de las funciones del Departamento de
Planeacién, Programacién y Presupuestacion, se envié cada bimestre el reporte
de avance de obra del ITGAM, donde se le informé a la DGEST las condiciones y
el status que se mantenia, asi como los retrasos, toda esta informacion se elabor6
de manera conjunta con la Constructora y la Supervisora por cada una de las

etapas.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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3.4Mejora de la gestion institucional

3.4.1 Transparencia y rendicion de cuentas de los institutos

tecnoldégicos.

El ITGAM durante el 2011 presentd su Informe de Rendicion de Cuentas 2010, y
en 2010 el informe correspondiente del 2009, con ello ha desarrollado una cultura
en el servicio publico de calidad y transparencia cuyo objetivo esta orientado a
mejorar los sistemas, métodos y procesos de trabajo, difundiendo la informacion
de manera oportuna y de los aspectos mas relevantes de nuestro tecnolégico, con
ello se dio cumplimiento a las lineas de accion sefialadas en el programa de
transparencia y Rendicion de Cuentas en el ambito de la Administracion Publica
Federal. Lo que contribuye a la meta de lograr al 2011 la entrega anual del
informe de rendicidon de cuentas del Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero

con oportunidad y veracidad.

Bienvenido 2 DGEST

4| Transparencia

+ Directorio de Funcionarios

- « Estructura Organica
XVIII Evento Nacional de Ciencias Basicas en el « Facultades
CIIDET

* Metas y Objetivos / PIID 2007-2012
Todas las noticias > ¢ Servicios

* Tramites

* Programa de Subsidios

+ Informe de Rendicién de Cuentas
2008
2008
2010

+ Enlace de transparencia en DGEST

£ GosierNO G005 4,
» i Fi 3 "
— N Direccion General SOSREY { 5;
SEP de Educacion Superior Tecnologica . = Y [
Institutos Tecnolégicos ] e,
Inicio Director General El SNEST Oferta Educativa Tecnoldgicos Directorios
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3.5 Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

En el periodo Agosto-Diciembre 2011 se realizo la cobertura de un 80% de red

inalambrica en la institucion mediante la instalacion de puntos de acceso, los

cuales se ubican en las oficinas administrativas, centro de computo y biblioteca.

85

Con ello damos cumplimiento a que el Instituto Tecnolégico de Gustavo A. Madero

cuente con servicios de conectividad a internet; lo cual se plasma en el PTA

institucional con un total de 29 computadoras conectadas a internet para el

servicio de los estudiantes, 19 para funcionarios docentes lo que da un total de 48

equipos conectados a la red para dar cumplimiento a las funciones académico -

administrativas del ITGAM.

CENTRO DE COMPUTO

CONCEPTO CANTIDAD
Numero de Personas dedicadas al drea de operacidony
mantenimiento del equipo de cémputo
Numero de Personas dedicadas al drea de redes e internet
Numero de Computadoras al servicio de los estudiantes 29
Numero de Computadoras al servicio de funcionarios docentes 19
Tipo de enlace de la Institucidn comercial
Velocidad del enlace 54 Mb (2,4G HZ)
Numero de laboratorios de redes 2
Numero de laboratorios de cémputo 2
Numero de laboratorios de bases de datos y desarrollo de software 1
Rango de ndmero IP con los que cuenta la institucidon 1a120

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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3.6 Promocion cultural y deportiva

El Departamento de Actividades Extraescolares tiene como mision el fomentar el
deporte, las actividades civicas y culturales, como un elemento imprescindible

para el fortalecimiento de la educacion integral de los estudiantes.

Conforme lo establecio el PIID 2009-2012 del ITGAM, y en el postulado filosofico
del Modelo Educativo para el Siglo XXI, durante el 2011 se dio continuidad y
seguimiento a la organizacién, coordinacion y realizacion de acciones deportivas,

culturales y civicas.

EVENTOS EXTRAESCOLARES.

El Departamento de Actividades Extraescolares tiene como meta, el dotarle a los
estudiantes de nuestra casa de estudios la oportunidad de integrar a su formacion
académica, actividades deportivas, artisticas y que fomenten los valores civicos y

patriéticos.

Una muestra de este compromiso que marca la DGEST y en el cual participa de
manera activa el ITGAM, son las actividades que durante el afio 2011 se llevaron
a cabo dentro y fuera de nuestra institucion. Durante el afio que se informa se tuvo
la participacion de un total de 289 estudiantes lo que representa el 35% de nuestra
poblacién estudiantil, esto refleja la ardua labor en promover una educacion
integral y que contribuye a la meta 13 del PIID del SNEST en promover la
participacion de estudiantes en diversas disciplinas tal y como se muestra en los

siguientes gréficos:

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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Estudiantes en Actividades Culturales ;
¥ Mujeres,

Totales, 61

* Hombres ~ Mujeres

¥ Hombres,
Totales, 28

¥ Mujeres, - Mujeres
— . Serigrafia,*1 i . ¢
Fomishaieres, g Mujeres, Teatro, Pintura, 16
MusMaisica, 13 14
¥ Hombres, * Hombres,

, Serigrafia, 6 = Hombres,  pintura, 6
' Hduajeres, Danza, Teatro, 3

Danza,

Gréfico 12. Datos obtenidos del Sistema Integral de Informaciéon Agosto —
Diciembre 2011.

¥ Hombres,

Estudiant Actividades Deporti
studiantes en Actividades Deportivas Totales, 111

* Hombres ~ Mujeres

¥ Hombres, Futbol
Soccer, 66

* Mujeres,

*  Mujeres, Totales, 48
Natacion, 43
¥ Hombres,

Natacion, 32

¥ Hombres,
Ajcdrmujje}es’
Ajedréz, 5-lombheigres” Mujeres, Futbol ¥ FOmbhegres,
Basdssthedtlol, 0  Soccer, 0 Voleitmdéilbol, 0

Grafico 13. Datos obtenidos del Sistema Integral de Informacién Agosto —
Diciembre 2011.
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Banda de Guerra y Escolta
* Hombres, y

Banda de
Guerra, 15

* Mujeres, Banda * Hombres ~ Mujeres

de Guerra, 18

* Mujeres,
Escoltas, 8

Grafico 14. Datos obtenidos del Sistema Integral de Informacion Agosto —
Diciembre 2011.
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Informe de Rendicién de Cuentas 2011

Instituto Tecnolégico de Gustavo A. Madero




Informe de Rendicién de Cuentas 2011

AREA ARTISTICA Y CULTURAL:

G INSTITUCION FECHA DE NO. DE
NOMBRE DEL EVENTO ORGANIZADO REALIZACI PARTICIPAN M H RESULTADOS
RA ON TES @
1 CEREMONIA INAUGURAL POR ITGAM 2/09/11 6 5 1 PARTICIPACION
EL 2°. ANIVERSARIO DEL CON RECITAL PARA
INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIANTES Y
GUSTAVO A. MADERO AUTORIDADES DEL
ITGAM
2 CEREMONIA INAUGURAL DEL ITGAM 2/09/11 6 4 2 RECITAL
2°. CONGRESO NACIONAL DE INAUGURAL PARA
INGENIERIAS DEL INSTITUTO PARTICIPANTES
TECNOLOGICO DE GUSTAVO A. LOCALES Y
MADERO FORANEOS AL
CONGRESO
AREA CIVICA, BANDA DE GUERRA Y ESCOLTA:
; FECHA
INSTITUCION . NO. DE
NO. NOMBRE DEL EVENTO  ORGANIZAD PARTICI M H RESULTADOS
REALIZA
ORA ] PANTES
CION
1 CEREMONIA DE Organizacion  26/08/11 16 1 5 PARTICIPAR
ENCENDIDO DEL FUEGO Deportiva 1 COMO
NUEVO (XVI JUEGOS Panamericana PORTADORES DE
PANAMERICANOS (ODEPA) y el LA BANDERA DE
GUADALAJARA 2011) Comité LOS JUEGOS
Olimpico PANAMRICANOS
Mexicano
(COM)
2 CEREMONIA INAUGURAL ITGAM 2/09/11 1 8 PROMOVER
POR EL 2°. ANIVERSARIO 20 2 VALORES
DEL INSTITUTO CIVICOS EN LOS

Instituto Tecnolégico de Gustavo A. Madero
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TECNOLOGICO DE
GUSTAVO A. MADERO

CEREMONIA DEL 39°.
ANIVERSARIO DEL
INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
TLALNEPANTLA (ITTLA)
CEREMONIA POR
CELEBRACION DEL DIA
DEL VOLUNTARIADO
INTERNACIONAL

CEREMONIA INAUGURAL
DEL 2°. CONGRESO
NACIONAL DE
INGENIERIAS DEL
INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
GUSTAVO A. MADERO

ITTLA

UNAM

ITGAM

2/09/11

26/09/11

20

18

20

N

8

8

ALUMNOS Y
CELEBRAR LA
FUNDACION DEL
ITGAM
COLABORACION

CON OTRAS D
BANDAS DE
GUERRA DEL
SISTEMA
PARTICIPAR
COMO
PORTADORES DE
LA BANDERA DEL
VOLUNTARIADO
INTERNACIONAL
INAUGURAR LAS
ACTIVIDADES DEL

CONGRESO EN
CEREMONIA
PROTOCOLARIA

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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A través de la Organizacion Deportiva Panamericana y el Comité Olimpico
Mexicano, el Instituto Tecnolégico de Gustavo A. Madero tuvo el honor de
participar en la Ceremonia del Encendido del Fuego Nuevo Panamericano
Guadalajara 2011 con la participacion de la Escolta y Banda de Guerra. La
Ceremonia se llevé a cabo el dia 26 de Agosto del presente en la Plaza del
Basamento Escalonado de la Luna en la Zona Arqueoldgica de Teotihuacan,

Estado de México.

Se encontraron personalidades del ambito politico como el Gobernador el Estado
de México, el Lic. Enrique Pefia Nieto y el Gobernador del Estado de Jalisco el Lic.

Emilio Gonzalez Marquez.

Para el IT GAM, es importante y significativo haber sido el Gnico Instituto
Tecnolégico del D.F. en participar en un evento de tal magnitud, esto sin duda

renombra al instituto y aporta gran significado para los Institutos Tecnolégicos.
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3.6.1 Comunicacién y Difusién

El departamento fue creado en el afio 2011 de manera formal, ya que la necesidad
de difundir los acontecimientos y actividades que se llevan a cabo en el Instituto
Tecnoldgico fue creciendo de manera significativa y los alumnos necesitan saber o
de estos acontecimientos. De la misma manera, informar de las actividades que
deben realizar ellos en sus periodos escolares y en las actividades en que pueden

participar.

Las principales actividades que se desempefian dentro del departamento son:

* Planear, Coordinar, controlar y evaluar las actividades de difusion escrita,
audiovisual y de aspecto editorial, de conformidad con la normatividad
establecida por la Secretaria de Educacién Publica.

» Organizar, controlar y evaluar los programas y actividades tendientes a
promover y difundir las politicas, objetivos y productos académicos del
instituto tecnolégico tanto al interior como al exterior del mismo, en

coordinacion con las areas académicas correspondientes.

* Coordinar la atencién de visitantes al instituto tecnoldgico.

* Elaborar y difundir boletines de radio, prensa y television, asi como
circulares y folletos de informacion relativos a las actividades que realiza el

instituto tecnolégico.

* Apoyar a las areas del instituto tecnolégico en la impresion de periodicos,
folletos, boletines, revistas, trabajos cientificos, culturales y artisticos que se

requieran para el logro de los objetivos del proceso educativo.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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+ Difundir los actos sociales, civicos y culturales entre el personal del instituto
tecnoldgico y comunidad en general.

» Coordinar las actividades del departamento con las demas areas de la

Subdireccion de Planeacion y Vinculacion.

Se realizé el disefio y la impresion de 1500 tripticos para la difusion del Instituto
Tecnologico de Gustavo A. Madero en el mes de noviembre para ingreso en el
periodo escolar Enero- Junio 2012 en 6 diferentes preparatorias. Otra de las
funciones del departamento es apoyar a otras areas en tanto anuncios, notas o
elaboracion de reconocimientos y constancias, es por ello que conforme a las
actividades del Departamento de Desarrollo Académico se entregaron alrededor
de 150 reconocimientos en las diversas actividades, tanto talleres como
actividades académicas.

En las actividades de desarrollo que le competen a toda la institucion, como lo es
el “Il Congreso Nacional de Ingenierias”, se disefiaron e imprimieron 1500 tripticos
para la difusion de este magno evento, 400 gafetes, 500 cuadernillos, 500
carpetas y 1500 hojas membretadas con la imagen del evento, 1 manta
representativa, disefio de reconocimientos para su elaboracion en grabado para

los ponentes de las conferencias.

Para la difusién de las actividades de la institucion, se realizaron 2 boletines
informativos que se colocaron en la pagina web, la cual también contiene

informacion relevante de la institucion, proximos eventos y contenido permanente.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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3.6.2 Biblioteca

Por dar atencién a la matricula durante el semestre de agosto-diciembre de 2011,
el Centro de Informacion se vio reducido a un espacio de menos de la mitad de
una de nuestras aulas prefabricadas. Quedando limitado el uso de la sala a
maestros y se atendio6 a los alumnos solo por ventanilla para el préstamo de libros

a domicilio.

Esto con la finalidad de priorizar las metas del PIID y ofrecer espacios educativos
de calidad para los estudiantes que alberga nuestro instituto. Por ello fue posible
tener las computadoras disponibles para los alumnos de acuerdo con la meta del
PIID.

Sin embargo, cabe destacar que este semestre se implementé el uso del software
SIABUC, llevando a cabo el registro de todos los libros catalogados de acuerdo a
la clasificacion LC; los registros de los docentes y los alumnos con nameros de

control.

Por lo que ahora todos los usuarios del Centro de Informacién al presentar su
identificacion oficial del ITGAM resellada, pueden hacer uso del préstamo a

domicilio sin tener que dejar una identificacion en este centro.

{
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El Centro de Informacién en cifras:

Usuarios del Centro de Informacién 2011

Semestre enero-agosto Semestre agoto-noviembre

Préstamo a domicilio 212 306
Préstamos en lasala 50 20
Usuarios de la sala 161 30

Tabla 1. NUmero de usuarios del Centro de Informacién durante 2011

Titulos Clasificados 247
Volumenes total 556
Volumenes clasificados con tarjeta de registro 475
L9ibros prestados en sala 57

Libros prestados a domicilio 238

Tabla 2. Libros totales en el Centro de Informaciéon
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Gréfico 9. Comparativo por mes del préstamo de libros en el Centro de

Informacion.
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Gréfico 11. Comparativo de préstamo a domicilio de maestros y de alumnos
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Adquisiciones y Donaciones

Durante el afio 2011 se incremento el acervo bibliografico en un 58% respecto al

afo anterior 2010, adquiriendo un total de 123 titulos y 483 volumenes.

Respecto a donaciones se recibieron un total de 81 titulos y 88 volumenes, todas

ellas de reconocidas editoriales quienes estan colaborando de manera continua

con el Instituto todo ello tiene la finalidad de acrecentar nuestro acervo y fortalecer

el quehacer educativo.

Adquisiciones

CIENCIAS BASICAS CIENCIAS SOCIALES TOTAL
TITULO 77 4 81
VOLUMEN 77 11 88
TICS LOGISTICA E IGEM CIENCIAS TOTAL
BASICAS
TITULO
73 44 6 123
VOLUMEN 287 172 24 483

Donaciones 2011

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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3.6.3 Produccioén editorial
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4. Proceso estratégico de calidad.

Un tema impostergable en nuestro Sistema Tecnolégico es redoblar esfuerzos a

fin de que nuestras instituciones brinden una educacién de mejor calidad, para ello
debemos procurar que se cuente con los elementos necesarios, pues aun
tenemos retos que afrontar y dar un salto cualitativo para logar que la educacién

se consolide como el motor de cambio al que aspiramos todos los mexicanos.

En nuestro sistema, entendemos que la calidad es asunto de todos, por lo que
habremos de fortalecer los esquemas de participacién de todos los actores que
conformamos esta comunidad en la que asumimos las responsabilidades que nos

corresponden para transformar la educacion en nuestro Pais.
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4.1Capacitacion y desarrollo de directivos y personal de apoyo a la

educacion.

En materia de capacitacion del personal directivo y de apoyo y asistencia a la
educacion en el 2011 se cont6 con la programacion de 3 cursos en el Programa
Anual de Capacitacion, contando con la instruccién en los diferentes saberes:
construccion de instituciones inteligentes y planeacion estratégica para el
personal directivo y Excel intermedio para el personal de apoyo y asistencia a la
educacion, contando con la participacion de cada uno de nosotros, me es grato

enunciar que se ha cumplido con la meta.

El Curso llamado Liderazgo y Trabajo en Equipo se imparti6 con motivo de
reforzar la comunicaciéon y el trabajo en equipo del grupo directivo del ITGAM,

dicho curso lo impartié6 el Lic. Mario Velarde Manzano instructor, facilitador y

miembro del consejo de vinculacién del Instituto Tecnologico de Gustavo A.
Madero, del 5 al 9 de diciembre del 2011.
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4.2 Certificaciones de procesos

El sistema de Gestion de la Calidad es un modelo estratégico administrativo, con
actividades planificadas de dirigir y controlar una organizacion, orientada a la
mejora continua para lograr resultados y objetivos y satisfacer los requerimientos

de los usuarios.

El ITGAM desde su creacion, inicié sus operaciones adecuandose a la norma ISO
9001:2008, a pesar de ser parte de un sistema multisitios, la alta direccién

encamino los esfuerzos necesarios para su implementacion.

Al dia de hoy nos encontramos certificados, dicho reconocimiento cuenta con una
vigencia a partir de septiembre 2011 a septiembre 2014, momento en el cual el
ITGAM trabajara de manera independiente a la DGEST para realizar el
compromiso de mejorar, innovar y dar seguimiento a la cultura de calidad que
fortalezcan los procesos académicos y educativos, todo ello operando bajo los
lineamientos de un Sistema de Gestién de la Calidad que es parte medular de

nuestro quehacer educativo.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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La certificacion del Sistema de Gestidon de Calidad dentro del Instituto Tecnol6gico
de Gustavo A. Madero abarca los siguientes Procesos Estratégicos:

Académico: Cuyo objetivo es gestionar los planes y programas de estudio, asi
como los programas de formacion y actualizacién docente y profesional en el

servicio educativo.

Planeacion.- su objetivo es definir el rumbo estratégico mediante la planeacion, y
realizar la programacion, presupuestacion, seguimiento y evaluacion de las

acciones para cumplir con los requisitos del servicio.

Vinculacion.- el objetivo de este proceso es contribuir a la formacion integral del
alumno, a través de su vinculacion con el sector productivo y la sociedad, asi

como del deporte y la cultura.

Administracion de recursos.- objetivo principal de determinar y proporcionar los
recursos necesarios para implementar, mantener y mejorar el Sistema de Gestion

de Calidad y lograr la conformidad con los requisitos del servicio educativo.

Despliegue del
Sistema de Gestion
de Calidad

Con una serie de

platicas dirigidas al

personal tanto
docentes como
administrativos y

alumnos dio inicio sus
trabajos de despliegue

del Sistema de Gestidn

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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de Calidad del Instituto Tecnolégico de Gustavo A. Madero, durante el ciclo
escolar Enero — Junio 2011 se realizaron pléticas de sensibilizacion tendientes a
mejorar el servicio y atencién que se offrece a los alumnos como principales

clientes.

El 01 de abril del presente afo, el M.C. Gerardo Marchant Ortiz ,como
Coordinador General de Calidad del Instituto, fue el encargado de oficializar el
despliegue del Sistema de Gestion de Calidad 9001:2008 donde realizé una
platica dirigida a directivos, docentes y no docentes, simultaneamente el Ing.

Eduardo Hernandez Flores, como Auditor Lider del ITGAM y la Lic. Ericka

Macias Alvarez, como Representante de la Direccion del ITGAM, realizaron

distintas platicas con todos los alumnos del turno Matutino y Vespertino.

Las platicas que se mantuvieron con la comunidad tecnolégica, fueron para dar a
conocer el SGC ISO 9001:2008, el punto medular fue trazar las actividades que se
van a realizar para lograr la certificacion, se mencioné que se dara seguimiento a
las propuestas para mejorar el servicio y la atencion de nuestros clientes,

resaltando el trabajo que realiza cada uno del personal.

Es importante incrementar la comunicacion pues es indudable el compromiso de
todos para el logro de las metas establecidas en el Programa de Trabajo de este

ano.
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Entrega de certificado de la norma ISO 9001:2008

La ceremonia de entrega del Certificado de la Norma ISO 9001:2008 tuvo lugar el
Hotel Radisson de Av. Revolucion, que concierne al rubro de Calidad en las
instituciones, donde asistieron todos los Institutos Tecnoldgicos que trabajaron por
multisitios para lograr certificarse: el Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero,
el I.T. de Pabellén de Arteaga, el I.T. de Iztapalapa I, Il y lll, 1.T. de Tlahuac I, Il y
[ll, I.T. del Sur de Nayarit y la Direccion General de Educacion Superior
Tecnolbdgica. Donde asistieron el Subdirector de Planeacion y Vinculacion, el Ing.
Eduardo Hernandez Flores, el Subdirector de Servicios Administrativos, el Lic.
José Alejandro Acosta Gonzalez y la Lic. Ericka Macias Alvarez, Representante de

la Direccioén del Instituto de Gustavo A. Madero.

La Maestra Laura Lorena Alba Nevarez, Directora del Instituto Tecnoldgico de
Pabellon de Arteaga, aperturé la ceremonia dando un pequefio pero conciso
discurso sobre lo importante de esta certificacion y haciendo renombre de las

reuniones de calidad para trabajar bajo esta norma y obtener dicho certificado.

El Dr. Carlos Alfonso Garcia Ibarra, Director General de Educaciéon Superior
Tecnoldgica, ofrecié un mensaje de felicitacion para los tecnoldgicos, no sin antes
recalcar la importancia de mantenerse trabajando bajo ésta norma, y dejando

como tarea: buscar la obtencién de la siguiente certificacion, esto con el fin de ser

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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instituciones de alta calidad y desempefio; frase importante del Dr. Garcia Ibarra:

“ver hacia arriba”, para llegar cada vez mas alto y lejos como instituciones.

A través de las manos del Dr. Carlos Alfonso Garcia Ibarra y de M.C. José Alfredo
Gonzélez Linares, este ultimo Director de Programas de Innovacion y Calidad de
la DGEST, otorgaron los Certificados en placa a cada uno de los Institutos
Tecnologicos ahi presentes como muestra del trabajo en conjunto en las auditorias

e imparables insistencias para lograr este certificado.

Cerrando este evento con una fotografia como evidencia de dicha entrega.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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4.3 Modelo de equidad de género.
Se obtuvo la certificacién en el afio 2010 y actualmente en operacion para su

aseguramiento.
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En el ITGAM, el Comité de Equidad de Género se instal6 el 19 de abril del 2010
nombrando a su coordinador general y los miembros del comité por cada uno de
los cuatro subcomités: quejas y denuncias; comunicacién, vida laboral y familiar;
planeacién, evaluacién, seguimiento y mejora; y sensibilizacion de género y
capacitacion. Posteriormente y atendiendo al cronograma de actividades
implementado por la Direccién de Innovacion y Calidad de la DGEST, se capacito
al personal directivo, docente y de apoyo a la educacién con el curso taller,
sensibilizacion en el Modelo de Equidad de Género, que tuvo lugar en las

instalaciones del ITGAM durante los dias 26 y 27 de agosto del 2011.
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4.4 Nombramiento de directivos
Nombramientos de Subdirectores del Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero

El Instituto Tecnoldgico
de Gustavo A. Madero
inici6 una nueva etapa
en su devenir histoérico
de 2 afos, con la toma
de posesion de sus
nuevos subdirectores, la
M en A. Gabriela Lotzin
Rendon como

Subdirectora
Académica, quien hasta

el dia de ayer se
desempefiaba como Subdirectora Administrativa en el Instituto Tecnoldgico de
Alvaro Obregén, el Ll. José Alejandro Acosta Gonzélez quien se venia
desempeiiando como Jefe del Departamento de Servicios Escolares del Instituto

Tecnologico de Gustavo A. Madero.

Fue el MC. Gerardo Marchant Ortiz, director del Instituto Tecnol6gico de Gustavo
A. Madero, quien les dio posesion en una concurrida ceremonia efectuada en la
Sala de juntas del IT GAM, en la que estuvieron presentes, hasta el momento el
anico subdirector del plantel, Ing. Eduardo Flores Hernandez y la totalidad de los

jefes de departamento, entre otros.

El mismo MC. Gerardo Marchant Ortiz refiri6 a los presentes que la M en A.
Gabriela Lotzin Renddn es poseedora de un amplio y brillante curriculum

profesional dentro del sistema.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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En su oportunidad en el uso de la palabra, la M en A. Gabriela Lotzin Rendén
agradecio a las maximas autoridades la confianza depositada en ella para el

desempeiio de esta nueva e importante responsabilidad.

Hizo hincapié, empero, en que eso no se puede hacer solo, Unicamente se puede

114

hacer acompafado. “Yo sé que aqui hay un buen equipo y en base a ello es que
lograremos hacer buenas cosas. Yo sé que el desempefio de ustedes es la carta
de aval que servira para que este tecnoldgico no interrumpa su marcha, sino que
siga adelante, que continle con ese empefio y ese entusiasmo hacia el destino
que ustedes quieren para el Tecnoldgico de Gustavo A. Madero, que es el de ser

el mejor plantel del pais y yo espero que lo lograremos entre todos”.

Durante el desarrollo de Ila
ceremonia de toma de posesion,
también abordo la tribuna el LI. José
Alejandro Acosta Gonzalez, para
agradecer la confianza depositada
en él, en esta nueva faceta dentro
del Tecnolégico de Gustavo A.
Madero, cabe mencionar que el

ahora Subdirector Administrativo es

un orgulloso y distinguido egresado
del SNEST, y dijo que viene a aportar todos sus conocimientos y experiencia en
beneficio del ITGAM.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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5. Proceso estratégico de administracién de recursos.

El objetivo del Proceso Estratégico de administracion de recursos es determinar y
proporcionar en tiempo y forma los recursos necesarios para lograr la conformidad
con los requisitos del servicio educativo, los cuales se derivan del Manual de
Calidad cuya operacion y efectividad es imperante en nuestro quehacer educativo.

El Instituto Tecnolégico de Gustavo A. Madero alineado a la norma ISO

9001:2008, provee y determina los recursos necesarios para:

Implementar y mantener el SGC y mejorar continuamente su eficacia, se realiza a

través de la asignacion presupuestal definida en el POA.

b) Aumentar la satisfaccion del cliente y el cumplimiento de sus requisitos, a través
de los procedimientos del SGC para el POA, Captacién de Ingresos Propios y

Anteproyecto de Inversion en el caso particular de los planteles.

Para la identificacion de recursos, la Coordinacion Sectorial de Planeacion y
Desarrollo de la DGEST, solicita a los Directores de los planteles sus PTA y POA
en donde se reflejan el plan de trabajo y sus necesidades de recursos

respectivamente.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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5.1 Administracion de recursos financieros

Durante el Periodo 2011 el Instituto Tecnolégico de Gustavo A. Madero
implemento el sistema de Facturacion Electronica cumpliendo con lo establecido
referente a la Armonizacién Contable por la (LGCG) asi como con un “Esquema
de Transicidon” que el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) estableciera a
partir del 1 de enero del 2011 hacia el uso generalizado de la factura electronica o
emision de Comprobantes Fiscales Digitales (CFD), de acuerdo con lo establecido

en el Codigo Fiscal de la Federacion (CFF).

Ademas en el primer rubro de Armonizacion el ITGAM se reunido con los
Tecnolbgicos de la Region Centro en el Instituto Tecnoldgico de Toluca el 11y 12
de Noviembre de 2012, para tomar el curso induccién al Ejercicio de los Recursos
en la Administracién Publica Federal y sus Responsabilidades, donde ademas de
abordar temas de normatividad se indicaron las especificaciones de la matriz asi

como el catadlogo de armonizacion.

La rendicion de cuentas es componente fundamental para el cumplimiento de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental
(LFTAIPG), el Instituto Tecnol6gico de Gustavo A. Madero pone a su disposicion
los rubros informativos basicos que establece el Articulo 7 de dicha Ley como

"Obligaciones de Transparencia”.

En totalidad:

INGRESOS PROPIOS 2011

TOTAL

A002-001-000-000 CONSTANCIAS 2,680
A002-001-001-000 CONSTANCIA DE ESTUDIOS CON MATERIAS 5,830
A002-003-000-000 CREDENCIALES 4,850
A003-005-000-000 EXAMEN DE ADMISION O SELECCION 52,0600
B001-001-001-000 INSCRIPCION PRIMER SEMESTRE 703,700
B001-001-002-000 [INSCRIPCION SEMESTRE CERO 123,000
B001-002-000-000 REINSCRIPCION 561,200
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B001-004-000-000
B001-006-000-000
B002-001-000-000

B002-006-000-000

TOTAL

CURSO DE INGLES 39,680

CURSO REMEDIAL 30,300

COOPERACION PARA EL SEGUNDO CONGRESO 121,000

NAL. INGENIERIAS

CARGAS FINANCIERAS 3,700
$2,116,540

118

Se realizaron 76 prorrogas. Se otorgaron 35 Condonaciones. Asi como apoyos y

estimulos a estudiantes de escasos recursos previa solicitud, asi como una beca

alimenticia a una alumna de escasos recursos

para facilitar su desempefio

académico.
TOTAL DE SUBSIDIO FEDERAL 2011
MES TRANSFERENCIA CAPITULO CAPITULO
3000 2000

FEBRERO D INT 0001098 PAGO TESOFE $0 $48,426
AUT.00082486

MARZO 7460112510 TRASPASO REF 7460112510 $3,541 $16,071

AUT. 5426 AUT.00154265

ABRIL D INT 0003128 PAGO TESOFE $75,558 $16,071
AUT.00198949

MAYO D INT 0003297 PAGO TESOFE $17,117 $16,071
AUT.00176817

JUNIO D INT 0001351 PAGO TESOFE $21,341 $16,071
AUT.00092189

JULIO D INT 0002228 PAGO TESOFE $78,666 $16,071
AUT.00247577

AGOSTO D INT 0002759 PAGO TESOFE $16,514 $16,071
AUT.00048252

SEPTIEMBRE D INT 0001517 PAGO TESOFE $0 $16,071
AUT,00140280

OCTUBRE D INT 0003753 PAGO TESOFE $5,060 $16,071
AUT.00177164

OCTUBRE Il TESOFE RASTREO 2011SAFP5866949 $189,000 $0

NOVIEMBRE D INT 0002488 PAGO TESOFE $55,348 $16,071
AUT.00235693

DICIEMBRE D INT 0000001 TRASPASO DE FONDOS $33,790 $0
AUT.00197512

TOTAL POR $495,935 $193,065

CAPITULO

TOTAL $689,000

SUBSIDIO
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12101
13404
21101
21401

21501
21601
22104
24501
24601
24701
24801
24901
26102

27101
27301
29101
29401

31301
31401
31902
32301

32601
33301

33303

33401
33602

33603
33604
33605
33801
34501
35102
35201

35301

TOTAL DE EGRESOS INGRESOS PROPIOS POR PARTIDA

Honorarios asimilables a salarios

Compensaciones

Materiales, utiles y equipos de oficina menores
Materiales Utiles y equipos menores de tecnologias de la
informacion y comunicaciones

Material impreso e informacion digital

Materiales de limpieza

Productos alimenticios para personas

Vidrio y productos de vidrio

Material eléctrico y electrénico

Articulos metalicos para la construccion

Materiales complementarios

Otros materiales y articulos de construccion y reparacion
Combustibles, lubricantes y aditivos para vehiculos
destinados a servicio Puablico.

Vestuario y uniformes

Articulos deportivos

Herramientas menores

Refacciones y accesorios menores de equipo de computo y
tecnologias de la informacion

Servicio de agua

Servicio telefénico convencional

Servicios integrales y otros servicios

Arrendamiento de mobiliario y equipo de administracion,
educacional y recreativo

Arrendamiento de magquinaria, otros equipos y herramientas
Servicios de consultoria administrativa, procesos, técnica y en
tecnologias de la informacion

Servicios de consultoria administrativa, procesos, técnica y en
tecnologias de la informacion

Servicios de capacitacion

Servicios de apoyo administrativo, traduccién, fotocopiado e
impresion.

Servicio de apoyo administrativo, traduccion, fotocopiado e
impresion.

Impresién de documentos sobre mensajes de actividades
gubernamentales y administracién de las mismas

Difusion por radio, television y otros medios sobre mensajes
de actividades gubernamentales

Servicios de vigilancia

Seguros de bienes patrimoniales

Conservacion y mantenimiento menor de inmuebles para la
prestacion de servicio publico

Instalacion, reparacion y mantenimiento de de mobiliario y
equipo de administracion

Instalacion, reparacién y mantenimiento de bienes

TOTAL

$31.658,97
$184.457,53
$115.857,48
$114.782,63

$4.817,00
$3.769,91
$80.932,82
$812,00
$51.827,24
$42.951,90
$24.650,00
$500,00
$1.896,00

$118.726,76
$63.475,44
$1.370,11
$6.120,00

$2.952,00
$44.602,00
$2.250,00
$1.972,00

$7.918,00
$32.103,00

$9.744,00

$21.091,39
$54.314,91

$197,20
$66.988,74
$1.762,00
$34.336,00
$65.440,00
$62.782,01
$812,00

$1.392,00
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informaticos

35801  Servicios de limpieza y manejo de desechos $64.728,00
37204 Pasajes Terrestres $41.368,68
37504  Vidticos en el pais $76.307,96
38201 Congresos y convenciones $18.922,44
38301 Exposiciones $2.320,00
44101  Gastos de orden social y cultural interno $238.094,88
44102  Gastos de orden social y cultural externo $127.806,00
51101  Muebles de oficina y estanteria $111.606,06
51301  Bienes artisticos, culturales y cientificos $6.797,60
51501  Equipos de computo y de tecnologias de la informacién $59.830,05
51901  Otros mobiliarios y equipo de administracion $4.645,00
56501  Equipos de comunicacién y telecomunicacion $13.125,27
$2,024,814.9
EGRESOS DE GASTO DIRECTO
21101 Materiales, Utiles y equipos de oficina menores $85.448,56
21401 Materiales Utiles y equipos menores de tecnologias de la $46.828,44
informacion y comunicaciones
21601 Materiales de limpieza $10.788,00
24601 Material eléctrico y electronico $50.000,00
33303 Servicios de consultoria administrativa, procesos, técnicay en  $20.184,00
tecnologias de la informacién
33401 Servicios de capacitacion $33.639,36
33901 Servicios profesionales, cientificos y técnicos integrales $37.660,00
35101 Conservacion y mantenimiento menor de inmuebles para la $16.921,85
prestacion de servicio publico
35102 Conservacion y mantenimiento menor de inmuebles para la $185.876,5
prestacion de servicio publico 6
35301 Instalacion, reparacién y mantenimiento de bienes $122.440,2
informaticos 4
35401 Mantenimiento y conservacion de equipo e instrumental $6.500,64
medico
35901 Servicios de jardineria y fumigacion $72.712,35
$689.000,0

A la Fecha de emision de este documento se habian entregado Estados
Financieros Basicos y Complementarios al 30 de Noviembre de 2011. Con un
saldo remanente de Ingresos Propios al 1 de enero de 2011 que asciende a
$91,726.00.
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5.2 Administracién de los recursos humanos

Estructura organica

En relaciobn a las propuestas enviadas a la Direccion General de Educacion
Superior Tecnolégica, a través de la Coordinacion Sectorial de Promociéon de la @
Calidad y Evaluacién de funciones directivas para hacer oficial la posicion de cada
uno de los espacios en la estructura organica del Instituto Tecnoldgico de Gustavo
A. Madero, tipo de plantel B y asi complementarla hasta el tercer nivel, con el
proceso adjunto de compensacion econdémica, tal efecto fue desarrollandose a lo

largo del 2011 con los siguientes resultados:

Direccién General de Educacién Superior Tecnol6gica
Coordinacién Sectorial de Planeacién y Desarrollo del Sistema

Institutos Tecnolégicos

DIAGRAMA DE ORGANIZACION -
INSTITUTO TECNOLOGICO DE GUSTAVO A. MADERO ! |

CLAVE 513-09DIT0004P/2
JUNIO 2011 * m

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
DIRECCION GENE (AL DE bR
EDUCACION SUPERIOR TeCNOLOGICA 7 :
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S = R
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Consolidacién de la estructura organica con la inclusion de los departamentos de

comunicacion y difusion y mantenimiento de instalaciones y equipo.
NOMBRAMIENTOS DEL PERSONAL DIRECTIVO DEL ITGAM

e La Direccion del Instituto a partir del 14 febrero de 2011, cambio con el M.C.

122

Gerardo Marchant Ortiz

e La Subdireccién académica 14 de febrero por el Ing. Rafael Portillo Rosales
y posteriormente con la M.A. Gabriela Lotzin Rendon el 18 octubre del
2011

e La Subdireccion administrativa ocupada a partir del 18 de Octubre de 2011
por el LI. José Alejandro Acosta Gonzalez

e El departamento de Ciencias basicas a partir 17 octubre por el MIB.
Alberto Gonzalez Rojas

e El departamento de Actividades Extraescolares a partir del 17 octubre de
2011 por el Lic. Israel Martinez Guazo

e El departamento de Recursos Humanos a partir del 16 marzo de 2011 por
la Lic. Cintia Esmeralda Cisneros Vargas

e El departamento de Centro de informacion a partir del 16 de marzo de
2011 por la M.C. Greys Vega Flores

e EL departamento de la Division de estudios profesionales desde el 16 de
marzo de 2011 por el Ing. Juan Carlos Martell Dominguez

e El departamento de Ingenierias desde el 16 de mayo de 2011 por la MCC.
Maria Gracia Montalvo Montero

e EL departamento de Ciencias Econdmico- Administrativas a partir del 16
mayo de 2011, por la Lic. Indira Nava Jiménez

e El departamento de Gestion Tecnoldgica y Vinculacién desde el 16 de
mayo de 2011 por el Lic. Arturo Martinez Suéarez

e EIl departamento de Desarrollo Académico desde el 16 mayo de 2011 por
la LCC. Nancy Abigail Hernandez Castillo

e EIl departamento de Comunicacion y Difusion a partir del 16 agosto de
2011 por la Lic. Donaji tapia Garcia
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El departamento de Recursos Materiales y Servicios desde el 16 de mayo
de 2011 por el Lic. Nemorio Ortega Hernandez

El departamento de Mantenimiento y Equipo a partir del 16 de agosto de
2011 por el Lic. Héctor Alejandro Ochoa Alvarez

El departamento de Servicios Escolares a partir del 16 de Noviembre de 123

2011 con la Lic. Marycarmen Hernandez Herrera

2011702714
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Estimulos por afios de servicio y personal fundador del itgam

El 16 de enero del 2011, el Ing. Eduardo Hernandez Flores cumple con sus
primeros 10 afios de servicios laborados para el Sistema Nacional de Educacion
Superior Tecnolégica a través de los Institutos Tecnoldgicos de Orizaba y
actualmente Gustavo A. Madero cuyo estimulo econdémico esta en vias de ser

recibido. Felicitaciones por su dedicacion.

asurut0 1£CNOLOGICO DE GUSTAY, , A
W €p,

>

20117017189

En el mes de septiembre del 2011, el Instituto tuvo la oportunidad de hacer un
grato reconocimiento en la ceremonia de celebracién del 2do aniversario, por parte
de la DGEST y la SEP a la T.S. Montserrat Edith Gonzéalez Vélez por su
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trayectoria de 30 afios de servicios dedicados a la Educacion, en fechas
posteriores al proceso de Jubilacion realizado el pasado 01de Junio de 2010.

Asimismo, tuvo a bien la ocasion, ameritar el reconocimiento al personal fundador
del ITGAM vy personal con mas de un afio de servicios. Reitero mi mas sincera

felicitacion.
Cambios de adscripcion

Durante este 2011 el ITGAM conto con los esfuerzos del M.C. Gerardo Marchant
Ortiz a partir del 14 de Febrero y M.A. Gabriela Lotzin Rendon a partir del 18 de
Octubre. De los Institutos Tecnoldgicos de Linares y Alvaro Obregén

respectivamente.
NOminas

En materia de remuneraciones, este Instituto Tecnoldgico, tuvo a bien (por ser una
Institucion de indole federal) recibir, a través de la Secretaria de Educacion
publica alrededor de $4,782,897.00, destinados al pago de sueldos del personal
docente y administrativo, en ndminas ordinarias, extraordinarias, conceptos
adicionales y vales de despensa ( en el caso del personal administrativo); de las
cuales cabe mencionar el incremento anual del 3.9% referente a la minuta de
acuerdos SEP- SNTE de la revision salarial y de prestaciones sociales y
econdémicas, asi como la solucion de reclamos de pago del afio anterior, entre

otros, que se vieron reflejados en la primer quincena de marzo de 2011.
Asignacion de horas y plantilla de personal

174 horas divididas en 24 claves presupuestales asignadas al Instituto
Tecnologico de Gustavo A. Madero (en categorias de recurso de asignatura
E3505, E3507, E3509, E3519, E3521,

y E3525), destinadas a la docencia para dar cabida a 13 nuevos profesores mas,
contratados en el periodo escolar Agosto- Diciembre haciendo un total de 61

elementos, todos ellos necesarios para el desarrollo de nuestra funcioén principal: “
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el proceso educativo”, el ultimo proceso de reclutamiento y seleccion fue
efectuado el pasado 12 de Agosto del presente afio, con la presencia del jurado
evaluador del Instituto Tecnolégico de Tlalnepantla, todos ellos catedraticos de
relevante presencia en dicho Instituto, a todos ellos muchas gracias por participar
en aquella ocasion; con el concurso de oposicidn, tal proceso nos permitié conocer
el trabajo de dichos catedraticos quienes son parte ya de los distintos

departamentos académicos.
Comisidon dictaminadora

Hemos atendido a solicitud de la normatividad a la gestion de los dictimenes
correspondientes por parte de la Comisién Dictaminadora para el Ingreso y
promocién del personal docente, al actual, contamos con la totalidad de los

dictdmenes del personal docente.
Credencializacién del personal

A este respecto, la Direccidn del Instituto a través del departamento de Recursos
Humanos, comenz6 los trabajos de credencializacion con las credenciales
oficiales de la SEP las cuales nos identifican como funcionarios publicos, a
quienes tienen nombramiento o estatus ilimitado, continuaremos con el proceso

con los demas compaifieros.
Basificacion

En cuanto a la basificacion del personal del Instituto se han enviado en el mes de
Agosto 10 solicitudes del personal susceptible a ser basificado por la Direccién
General de Personal yla DGEST.

Promocional docente 2011

Atendiendo a la convocatoria en febrero de 2011, tuvimos la participacion por
primera ocasion de 5 elementos de nuestro personal docente que obtuvieron
resultados satisfactorios con incremento en la categoria dentro del recurso de

asignatura de la E3519 “profesor de asignatura A” a la E3521 “profesor de
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asignatura B “de Educacion Superior, respectivamente y con retroactividad a partir
del 1 de Julio del 2011.

Funcion puablica

En materia de transparencia en los meses de Junio y Agosto se han respondido
oficios aclaratorios del funcionamiento de la Institucién asi como del proceso de

Reclutamiento y Seleccion de la misma.
Auditorias

Contando con la contribucion a la certificacion de la norma ISO 9001:2008 en el
proceso educativo el departamento de Recursos Humanos participé en el proceso
de auditoria en el mes de Junio para dicha certificacion en modalidad multisitios y
Modelo de Equidad de Género 2003, se dio respuesta a la auditoria en el mes de
Agosto, teniendo como resultado acciones a favor y en beneficio del personal del

ITGAM. Ejemplo de ello es el festejo del dia de la Mujer. Marzo 2011.
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Contribuciones adicionales

En atencién a las indicaciones del ISSSTE a través de la Direccion General de
Educacién Superior Tecnoldgica para optar por las aportaciones del ahorro
solidario se realiz6 la difusion correspondiente y con éxito se llevd a cabo el
proceso que impactara con la contribucion del 1% 6 2% segun la eleccion de cada

interesado/a.

Asimismo la potenciacion del seguro de vida institucional fue difundida y aplicada

en 2011 para quienes eligieron alguna de las opciones.
Ambiente laboral

Se aplicaron y procesaron las encuestas de ambiente laboral con éxito a todo el

personal del Instituto en el mes de mayo segun nos marca el procedimiento del

Sistema de Gestion de Calidad en los indicadores correspondientes.
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Celebraciones

Dia del maestro/a, 2do. Aniversario del Instituto y celebracion por concepto de fin

de afo fueron las oportunidades que tuvimos de reunirnos toda la comunidad en

sesion de trabajo académico — administrativo. Asi mismo, el Dia del Maestro y de

la Maestra, del Instituto Tecnolégico de Gustavo A. Madero, la cual estuvo
encabezado por el M.C. Gerardo Marchant Ortiz, director de esta institucion; el
pasado viernes 13 de mayo, en el salén de eventos, el Director del Instituto ofreciod
un mensaje, como homenaje a los grandes maestros que dia a dia contribuyen en
la formacién educativa de hombres y mujeres con las competencias profesionales

gue México requiere.

Tanto personal docente como administrativo, participaron con un gran equipo de

trabajo.
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5.3 Administracién de Recursos Materiales y servicios

Servicios generales
Centro de CoOmputo

132
Se realiz6 el programa de mantenimiento preventivo y correctivo en los 2
laboratorios AT1, AT2.previo al semestre enero junio de 2011 del 10 al 13 de
enero.
Se realiza instalacién de software para la imparticion de clases, esto durante el
transcurso del semestre enero junio de 2011.

Se realiza la instalacién de Red inalambrica para las computadoras del laboratorio

No. (AT-1) durante el semestre enero junio de 2011.

Durante el mes de mayo se dio el apoyo a Grupo Financiera Rural, para la
realizacion de examenes de reclutamiento de la misma empresa, ocupando asi los
dos laboratorios de computo, realizando al dia 40 aspirantes por cada laboratorio
en cuatro sesiones. Total de personal atendido 240 personas.

Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero
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133

Se da mantenimiento preventivo y correctivo asi como instalacion de software en

las areas de:

la instalacion y configuracion de 9 laboratorios de computo

improvisados, durante el Segundo Congreso Nacional de Ingenierias distribuidas

de la siguiente forma :

4 instalados en las aulas ED1, ED2, ED3 ED4

2 en los laboratorios de cémputo AT1, AT2.

1 en el laboratorio de redes

2 en las aulas VN3 y VN4,

Esto llevandose a cabo los dias (del 25 al 28 de octubre).
Para la instalacién de los laboratorios durante el Segundo congreso
Se rentaron:

140 CPU.

140 Monitores con cables.

280 cables de poder.

140 teclados.

140 mousses.
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e 40 multicontactos

e 40 extensiones.

e Para llevara a cabo el programa de mantenimiento programando
antes del Segundo congreso Nacional de ingenierias Se adquirieron:

e 10 extensiones blancas de 2m. 134

e 30 multicontactos

¢ 5 memorias RAM de 2GB

e Se adquirié durante el Segundo Congreso Nacional de ingenierias:

e 2 bobinas de cable siamés UTP

e 3 plug sélido RJ-45 de ocho posiciones (paquete de 100 pzas.)

e 2 paquetes Cincho plastico de 23 cm. (paquetes de 100 pzas)

Para habilitar los laboratorios durante el Segundo Congreso nacional de

ingenierias se rentaron:

e 5 switch de 8 puertos

e 5 renta por dia de dos switches de 16 puertos

e 5renta por dia de cuatro switches de 24 puertos

e 7 cafones, esto con la finalidad de dar el servicio de internet en los talleres

gue se impartieron durante el mismo.

Para las conferencias que que llevaron a cabo en el auditorio del seguro social y

proporcionar el servicio de cafeteria a expositores y conferencistas, se rentaron.

e 215sillas

e 36 tablones

e 36 manteles
Para poder realizar la instalacion y la conexion de los laboratorios durante el
Congreso se rentaron:

e 40 extensiones de uso rudo
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Para la imparticién de los talle se instalaron los software: SQL, NETBEANS, C++,
JAVA, MAT-LAB ASPEL esto durante el segundo congreso nacional de

ingenierias.

MANTENIMIENTO

Para una mejor presentacion de las instalaciones se cambiaron 3 vidrios 1 en el
laboratorio de redes, 2 en el centro de computo AT2. Para dar una mejor

presentacion de las instalaciones.

*Para el segundo congreso Nacional de ingenierias se realiz6 la Instalacion de
tierra fisica para los 2 centros de computo, y poder realizar la instalacion y

configuracion de los mismos.

Se cambidé 1 vidrio de Subdireccion académica, dentro de los programas de

mantenimiento y remodelacion dentro del instituto.

Se realizo la instalacion de canaletas en los salones VN1, VN2, VN3, VN4.
Para el semestre agosto diciembre se realizé la instalacion de canaletas en los
salones AT1, AT2, centro de informacion y laboratorio de redes ED1, ED2, ED3,

EDA4. Esto para darle una mayor fluidez al agua de lluvia.

Para el semestre enero-junio 2011 y para seguridad de las instalaciones del
instituto se instalaron rejas de seguridad en los salones AT1, AT2, Centro de
Informacién y Laboratorio de redes.

Durante el periodo vacacional se instalé6 impermeabilizante en los salones ED1,
ED2, ED3, ED4. Previniendo asi se trasminara el agua de lluvia.

En el transcurso del semestre agosto-diciembre 2011 se cambiaron 4 lamparas en
laboratorio de redes, para una mejor iluminacion dentro del mismo laboratorio y

arreglo de estructura para pantallas del instituto.
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6. Desafios Institucionales
6.1Asegurar la implementacion exitosa de los programas educativos
disefiados por competencias profesionales en el area de ingenierias.

6.2Incrementar la oferta educativa en por lo menos dos nuevas areas del
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conocimiento acordes a la demanda actual de pais.

6.3Incrementar el numero de becas y apoyos para estudiantes de
licenciaturas de ingenieria.

6.4 Aperturar por lo menos un programa de posgrado en el area de
ingenierias.

6.5Promover la investigacion y el desarrollo tecnolégico.

6.6 Consolidar la formacién y capacitacion de profesores en competencias
docentes e impulsar su actualizacion profesional.

6.7 Mejorar los indicadores de conformidad con el aprendizaje.

6.8 Participar en el espacio comun de la Educacidon Superior Tecnoldgica y
en el espacio Iberoamericano del conocimiento socialmente responsable
que favorezca la movilidad nacional e internacional de estudiantes,
profesores e investigadores, asi como el otorgamiento de titulaciones
conjuntas.

6.9Mantener la certificacion de los procesos en los Institutos Tecnoldgicos
conforme a los criterios de las normas 1SO 9008, equidad de género y
fomentar la ISO 14000.

6.10 Participar con propuestas de acuerdo a convocatoria del Programa
Integral de Fortalecimiento Institucional de los Institutos Tecnolbgicos
(PIFIT)

6.11 Gestionar la autorizacion de plazas de profesores de tiempo
completo y administrativas.

6.12 Promover la transferencia del Modelo de Incubacion de Empresas
(MIDE) para favorecer la creacion de empleos y la generacién de

empleos.
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NUMERODE | PROCESO PROCESO
META PIID_|ESTRATEGICO CLAVE META PROGRAMADO REALIZADO
Lograr al 2011 que el 20% de los
o Desarrollo .
1 Académico . profesores de tiempo completo 100% 10%
Profesional .
cuenten con estudios de posgrado
Desarrollo Para el 2011 que el 40% de los
3 Académico . profesores participen en eventos de 100% 150%
Profesional - .
formacion docente y profesional.
Formacion Lograr para el 2011, incrementar de
7 Académico . 400 a 700 estudiantes la matricula de 100% 117%
Profesional . .
licenciatura.
Para el 2011, incrementar la
9 Académico Formaplon InfraesFrugtura de Cémputo para 100% 20%
Profesional | lograr un indicador de 10 estudiantes
por computadora.
Lograr que en el 2011, se cuente con
i o .
12 Académico Formaplon gl 109 % de programas educativos de 100% 100%
Profesional (licenciatura orientados al desarrollo de
competencias profesionales.
Para el 2011, Promover del 0% al 5%
14 Académico Desarrollo los estudiantes para que partlmpen en 100% 68%
Profesional eventos de creatividad,
emprendedores y ciencias bésicas.
Formacion Para el 2011, lograr que el 43% de los
15 Académico . estudiantes desarrollen competencias 100% 156%
Profesional
en una segunda lengua.
NUMERODE| PROCESO
META PID |EsTRATEGICO| PROCESO CLAVE META PROGRAMADO REALIZADO
8 Planeacion Cémputo y g 9a 1> 100% 33%
S computadoras con conectividad
Telecomunicaciones . -
en el centro de informacion
Soporte Técnico en | Para el 2011, incrementar del 0%
10 Planeacion Cémputo y al 70% las aulas equipadas con 100% 100%
Telecomunicaciones TIC's
Para el 2011 lograr que el 30% de
13 Planeacién leuspp Cultural y Ios. gstudlantes partlmpfen en 100% 138%
Promocién Deportiva | actividades culturales, civicas,
deportivas y recreativas.
i Para el 2011, el Instituto
FETEEEE) articipara en el 100% de las
17 Planeaci6n | estratégica, tacticay P para 100% 100%
L convocatorias del Programa de
de organizacion - e
Fortalecimiento Institucional.
i Lograr al 2011, la entrega anual
FETREEE) del informe de rendicién de
18 Planeacion | estratégica, tacticay . 100% 100%
de organizacion Cuentas del Instituto con
oportunidad y veracidad.
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Gestion de la
Calidad

Para el 2011, el Instituto
Tecnoldgico de Gustavo A.
Madero certificara su
proceso educativo,
conforme ala norma ISO
9001:2008 y MEG 2003

100%

100%

Calidad

Servicios
Escolares

Lograr al 2011, que el 10%
de los estudiantes del
Instituto cuenten con el

apoyo de becas
PRONABES.

100%

50%

Calidad

Capacitacion
y Desarrollo

Lograr al 2011, que el
100% de los directivos y
personal de apoyo y
asistencia a la educacion,
participen en cursos de
capacitacion y desarrollo.

100%

100%
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CONCLUSIONES

La comunidad del Instituto Tecnologico de Gustavo A. Madero esta consciente de
la importancia de cumplir con la responsabilidad de rendir cuentas a nuestra
sociedad, del ser y quehacer institucional como lo establece la Ley de
Responsabilidades del Servicio Publico. Crear la cultura en los Institutos
Tecnologicos, ha sido siempre la instruccion del Dr. Carlos Alfonso Garcia lbarra,
la cual hemos considerado como un compromiso que nos da satisfaccion al
presentar los resultados del quehacer de quienes integran cada una de las areas
académico-administrativas, subdirectores, jefes de departamento, personal
docente y personal de apoyo y asistencia a la educacion, a todos ellos mis mas
sinceros agradecimientos por haber cumplido con el deber ser, al lograr las metas
establecidas en el Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2009-2012,
asi mismo contribuir al Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2077-
2012 de la Direccién General de Educacion Superior Tecnologica como parte de la
planeacién estratégica del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012. Desde luego,
nos llena de orgullo, el contribuir en la formacion de personas a nivel profesional
con los resultados obtenidos, pero no estamos satisfechos, como instituciéon de
reciente creacion tenemos retos y desafios: “Ser la Institucion de Nivel Superior
reconocida por su modelo educativo, que forme a sus egresados con una actitud
humana de liderazgo, y calidad, capaces de hacer aportaciones tecnolégicas,
innovadoras y vanguardistas tanto en el sector productivo de bienes como de
servicios.” EI compromiso esta, en la vocacién de servicio de nuestro personal
docente y administrativo y el apoyo sensible de funcionarios de la Delegacion
Gustavo A. Madero, Distrito Federal y Secretaria de Educacién Publica, todos por
la transformacioén a un mejor México. Por el “Compromiso a la Innovacion de la

Cultura”.

Gracias Comunidad Tecnoldgica, la mayor recompensa: “Vivir para servir”.
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